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Abstract 
 

Introduction: Emotion regulation plays a crucial role in improving interpersonal relationships, 

social adaptation, and fostering constructive communication. Given the increasing use of virtual 

spaces by students, it appears that cyber violence has a detrimental effect on their emotion 

regulation. 

Aim: The present study aimed to examine the impact of an empowerment package against cyber 

violence on the emotion regulation of high school students. 

Method: This study employed a sequential exploratory mixed-methods approach, consisting of 

qualitative and quantitative phases. In the qualitative phase, to develop the empowerment 

package against cyber violence, a needs-based inductive thematic analysis method was used. In 

the quantitative phase, a quasi-experimental pretest-posttest design with a control group and a 

two-month follow-up was conducted. The research population in the qualitative section included 

books and experts in the field of cyber violence, with a sample comprising 25 books and 10 

specialists. In the quantitative section, the statistical population included all high school students 

in Ilam City during the academic year 2023-2024. The research sample consisted of 30 high 

school students selected through purposive sampling and randomly assigned to experimental and 

control groups. Participants completed the Gross and John (2003) Emotion Regulation 

Questionnaire at three time points: pretest, posttest, and follow-up. Data were analyzed using 

repeated measures ANOVA in SPSS 23 software. 

Results: The results indicated that the empowerment package against cyber violence 

significantly affected the emotion regulation of high school students (P < 0.05). The 

effectiveness of this intervention persisted in the follow-up phase. 

Conclusion: Training with the empowerment package against cyber violence improved students’ 

emotion regulation. Therefore, it is recommended that this package be utilized in designing 

effective interventions for regulating students’ emotions in the face of cyber violence. 
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 پزشکی شناختمجله روانشناسی و روان

 1404،  3،شماره         دوازدهم سال 

 15-30صفحات: 

 

 دانش آموزان متوسطه تنظیم هیجانبسته توانمندسازی در برابر خشونت مجازی بر  اثربخشی
 

 3، محمود گودرزی2*محمدزاده جهانشاه ،1مهدی ر ست

ایران سنندج، اسلامی، آزاد دانشگاه سنندج، واحد مشاوره، گروه مشاوره، دکتری انشجوید .1  
   j.mohammadzadeh@ilam.ac.ir ایران-ایلام، ایلام انسانی دانشگاه علوم و ادبیات روانشناسی، دانشکده روانشناسی، گروه دانشیار. 2

 3 . دانشیار گروه مشاوره خانواده، واحد سنندج، دانشگاه ازاد اسلامی، سنندج، ایران

 
  29/08/1403  قاله:تاریخ پذیرش م                                                   27/07/1403  تاریخ دریافت مقاله:  

 

 چکیده

استفاده  با توجه بهدارد،  تأثیر سازنده هایارتباط افزایش و اجتماعی سازگاری فردی،بین روابط بهبود در هیجان تنظیم :مقدمه

  دارد.اثر مخرب  ،آموزانرسد خشونت مجازی بر تنظیم هیجان دانشبه نظر میفضای مجازی  آموزان ازدانشروزافزون 

 .بودآموزان متوسطه دانش تنظیم هیجاندسازی در برابر خشونت مجازی بر نر بررسی تأثیر بسته توانمپژوهش حاض فهد :هدف

منظور تدوین بسته متوالی و دارای دو مرحله کیفی و کمی بود. در مرحله کیفی به یاکتشافی آمیخته پژوهشی ،پژوهش حاضر: روش

-استقرائی نیازمحور و در بخش کمی، از طرح نیمه )مضمون(تحلیل موضوعیکیفی  توانمندسازی در برابر خشونت مجازی از روش

کتب و جامعه پژوهشی در بخش کیفی ماهه استفاده شد. دو و پیگیری با گروه کنترل آزمونپســآزمونگروهی پیش دوآزمایشی 

آموزان متوسطه کلیه دانش در بخش کمیی جامعه آمار، دبو متخصص 10کتاب و  25شامل  و نمونه متخصصان حوزه خشونت مجازی

ند و به طور دگیری هدفمند انتخاب شکه از طریق نمونهآموز متوسطه دانش 30نمونه پژوهش شامل و1402-1403در سال شهر ایلام

-نوبت پیش( را در سه 2003)پرسشنامه نظیم هیجان گروس و جان ،کنندگانشرکت تصادفی در دو گروه آزمایش و گواه قرار گرفتند،

  spss23نرم افزار گیری مکرر واز تحلیل واریانس اندازه هامنظور تجزیه و تحلیل یافتهبه آزمون و پیگیری تکمیل کردند.آزمون، پس

 استفاده شد.

 P<0/05)اشتدثیر أآموزان متوسطه تدانش نتنظیم هیجاتوانمندسازی در برابر خشونت مجازی بر  بستهها نشان داد یافته:هایافته

 (. اثربخشی این مداخله در مرحله پیگیری ماندگار بود.

 شود درشد. بنابراین پیشنهاد میآموزان دانشدر  تنظیم هیجانباعث  سازی در برابر خشونت مجازیآموزش بسته توانمند:گیرینتیجه 

 نمندسازی بهره برد.آموزان در برابر خشونت مجازی از بسته تواطراحی مداخلات مؤثر برای تنظیم هیجان دانش

 تنظیم هیجان، خشونت مجازی ،سازی توانمند :کلید واژه ها
 

 

 .است محفوظ کردستان پزشکی علوم دانشگاه یبرا نشر حقوق تمامی
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 15-30 ، 1404، 3دوازدهم ، شمارهپزشکی شناخت، سال مجله روانشناسی و روان

 

 مقدمه 

در  یمراحل زندگ مهمتریناز  یکی ینوجواندوره  امروزه

است. انتقال  یو اجتماع ،یجسمی، رشد و تکامل روان

در  تحولبه  یبه دوره نوجوان یودکاز ک آمیزموفقیت

از هر  شیدارد. نوجوان که ب بنیادین یازین ،شتنیخو معنی

قرار دارد در  مختلف یطیمح یتحت فشارها گریزمان د

 نیب یو هماهنگ توازن جادیخود و ا تیهو ناساییشپی 

. فرد آیدبرمیخود  متناقض  الیام و هاکشش ها،خواسته

با تجارب  دوبارهارتباط  یبرقراربا  یدر دوره نوجوان دیبا

است با  ناچاربپردازد و اشآینده هدفهای نییگذشته به تع

خود را  تی، هوجهاتدر همه  فوری راتییتغ رشیپذ

به عبارت (. 2022)ناصری طاهری و شهیدی، نماید  ترمیم

 با که است ای دوره( سالگی 20 تا 11) دیگر نوجوانی

 رفتارهای مواد، مصرف بزهکاری، خطر افزایش

 از برخی شاید که چند هر. است همراه آمیزخشونت

 به دوره این در ولی باشند داشته کودکی در ریشه رفتارها

های از ویژگی (.1720 ،1استینبرگ) رسندمی خود اوج

دیگر این دوره، اجتماعی بودن است و اینکه نوجوانان 

ه شیو به دارند دیگران با ارتباط برقراری نیاز شدیدی به

 و توانمندیها شکوفایی و والا نیازهای از بسیاری که ایی

 روابط و فردی بین گفتگوی راه از های آن هاخلاقیت

 ترابیان، )بهمنی، آیددرمی فعل به و شده ارضاء اجتماعی،

 (. 2018فرد،  معینی و توکلی منظری نژاد،رضایی

 و 2های دیگر دوره نوجوانی، تنظیم هیجاناز ویژگی   

 عوامل های هیجانی است. تنظیم هیجان ازل به تجربهتمای

 مهمی نقش و است موفق ورزی کنش و بهزیستی اساسی

 آموزش و دارد زندگی زایتنیدگی وقایع با در سازگاری

 دانش تحصیلی عملکرد در چشمگیری تأثیر تواندمی آن

                                                           
1
 . Steinberg 

2. Emotion Regulation  

 (. تنظیم2016 نژاد، باشد )عشور داشته آموزان نوجوان

 در مهمی نقش شناختی مجدد ارزیابی رد ویژه به هیجان

حاجی شفیعی و طاهری )کند می ایفا اضطرابی اختلالات

 تنظیم آموزش تأثیر راجع به هاپژوهش نتایج (. 2022 ،فر

 هایناتوانی دچار نوجوان قضاوت بهبود نشانگر هیجانی،

 زمینه در هاآن اجتماعی خودکارآمدی افزایش یادگیری،

است  دوستانه رفتار فزایشا و اجتماعی سازگاری

 های(. مهارت2019 حکمتیان فرد و کامران، ،)دهقانی

 از و کندمی تسهیل را شاگرد و معلم ارتباط هیجان، تنظیم

 یادگیری و رفتار باعث مثبت، شناختی ارزیابی طریق

 و انگیزش موفقیت، تواندمی امر این و شود،می کارآمدتر

 و بخشد )آنگن هبودب را آموزان دانش تحصیلی پیشرفت

 که دهدمی نشان هاهمچنین پژوهش .(2018، 3آندرسون

 هیجانی، اجتماعی هایمهارت تواندمی هیجان تنظیم

 پرخاشگری دهد، افزایش را اجتماعی کفایت و سازگاری

 و کند تقویت را اجتماعی فرا رفتارهای دهد، کاهش را

 ،4رانهمکا و )مو بگذارد تأثیر اجتماعی روابط کیفیت بر

 فردی، بین روابط بهبود در هیجان (. تنظیم2017

 با سازنده هایارتباط افزایش و اجتماعی سازگاری

 و گلدین ن،موریسجزایری، دارد ) بسزایی تأثیر دیگران

 هایهیجان مهار با تواندمی هیجان (. تنظیم2015  ،5گراس

 میزان مثبت، هایهیجان سطح افزایش نیز و منفی

تنظیم دهد.  افزایش را نوجوانان شناختیروان سازگاری

هیجان کارکرد انطباقی را با فعال کردن رفتار هدفمند 

کند روابط خود را  تسهیل کرده و به فرد کمک می

بین فردی با  مشکلاتمدیریت کند و در صورت بروز 

                                                           
3 . Engen & Anderson 
4 . Mu et al 
5 .Jazayeri, Maurice Goldin & Gross 
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نیکول، کواناق، مورای )آنها مقابله سازگارانه انجام دهد 

 . )2022،  1ماک و

 هایشبکهارتباطی به ویژه  جدید هایفناوریاز استفاده 

را وارد عصر  انساناخیر  هایدههدر  ،اجتماعی مجازی

یکی از  مجازی اجتماعی هایشبکهاست.  نموده ایتازه

 که ،هستند جدید ارتباطی هایفناوری تاثیرگذارترین

کاربران اثر برتمامی جنبه های زندگی فردی و اجتماعی 

 کاربران ترینمهمیکی از انان نوجو گذاشته است.

تنها  نه فضای مجازیاستفاده از  اند.اجتماعی هایشبکه

 در اوقـات فراغت به دانش آموزان فعـالیت  اصلی ترین

به طوری که بیشتر آنها زمان زیادی را  ؛ دیآیحساب م

نائینی و  )صفایی صرف شبکه های اجتماعی می کنند

 (.2019همکاران، 

 آموزش مجازی فرهنگ در یک انامروزه نوجوان 

 اطلاعات فناوری استفاده کنندگان ترینفعال به و بینندمی

)برات شوند می تبدیل جهانی سطح در ارتباطات و

 که است داده نشان پژوهش ها(. 2014 دستجردی،

 مجازی فضای و اجتماعی هایرسانه از اعتیادآور استفاده

 گرایش علل زاست. ا افزایش به رو نوجوانان میان در

 هایرسانه از استفاده و مجازی فضای به نوجوانان

 نوآوری و  تازگی، جذابیت، به توانمی اجتماعی

 و محرومیت ارتباطی، خلأهای از بین بردن خودشیفتگی،

 اشاره دانش وآگاهی ارتقاء ای،شبکه ارتباط محدودیت

 (. خشونت2017 نامی، و امین حسینی )ایلالی، ،کرد

 و زشت نیمت هایپیام ارسال صورت به 2مجازی

 ارسال و پخش و نژادی و جنسیتی آورشرم و آمیزتوهین

 و آزار عذاب، هدف با افراد شخصی هایکلیپ و تصاویر

                                                           
1.Nicol, Kavanagh, Murray & Mak  
2 . Cyberbullying 

(. 2017 ،3لاو )شاپکا و است شده تعریف دیگران تهدید

اشاره به رفتارها و اعمال عمدی و  ،خشونت مجازی

رایانه، ق از طری نوجوانانتکراری نسبت به کودکان و 

این رفتارها شامل آزار و  ،دیگر دارد هایرسانهموبایل و 

اذیت، تهدید، بی آبرو گردن، جعل هویت، افشای 

و لیست اطلاعات شخصی و اخراج از گروهها، کانالها 

کننده  تهدید های، پیامدوستان آنلاین، مزاحمت مجازی

صورت  ،در پی دارند هاآنکه ترس و ناامنی برای 

 پرخاشگری پژوهشگران، . از سوی دیگر،گیردمی

 مشخصات و تجاوزگری از نوع یک عنوان به را مجازی

 کنندگانشرکت متفاوت شخصیتی خصوصیات و هامؤلفه

 (. 2023)محمدی و شفیعی، گیرند می نظر در

 مکان یا زمان به مجازی خشونت سنتی، خشونت برخلاف

 طور به ی جعلینامها توسط تواندمی و شودنمی محدود

  با زیادی ارتباط شود و انجام پی در پی و غیرمستقیم

رفتارها و  و افسردگی ، شخصی، مواد، پریشانی مصرف

 پرخاشگری شیوع نرخ دارد. پژوهش ها، خودکشی اعمال

 کشورهای در درصد 65 تا درصد 15 از را مجازی

 تواندمی خشونت مجازی اند.کرده گزارش متفاوت

 داشته واجتماعی آموزشی ،اسی، جسمانیاحس پیامدهای

 هوش و خانوادگی فضای با مجازی پرخاشگری و باشد،

 خانوادگی فضای افراد هرچه و مرتبط است افراد هیجانی

 باشد داشته تریپایین هیجانی هوش و وخامت به رو

 افرادی و دهند،می انجام بیشتری مجازی هایپرخاشگری

 از بالایی سطح شوندمی مجازی خشونت قربانی که

 دارند، از را تنهایی و استرس افسردگی، اضطراب،

 آن را رها می کنند از گاهی و شده ناامید آموزش

 (.2020، 4)گنزالس

                                                           
3. Shapka & Law 
4 - Gonsales 
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 15-30 ، 1404، 3دوازدهم ، شمارهپزشکی شناخت، سال مجله روانشناسی و روان

( نشان داد که 2015)  1و همکاراننتایج مطالعه چانگ 

نارسایی  یهااعتیاد و وابستگی به اینترنت با علائم و نشانه

یجانی همچون افسردگی و دشواری در تنظیم و پردازش ه

در ارتباط است. همچنین در این پژوهش مشخص شد که 

نارسایی و دشواری در تنظیم و پردازش  یهاعلائم و نشانه

و تبیین اعتیاد به اینترنت هستند.  بینییشهیجانی قادر به پ

( در پژوهش خود به 2016و همکاران )اقدم نوریان 

تاد به اینترنت و مقایسه تنظیم هیجان بین دانشجویان مع

تفاوت نتایج این پژوهش و  نددانشجویان عادی پرداخت

طوری  به نشان داد،در تنظیم هیجان دو گروه  را معناداری

که تنظیم هیجان در دانشجویان معتاد به اینترنت دشوارتر 

( پژوهشی با 2022امامی ) از دانشجویان عادی بوده است.

 ،یمجاز یهاپیخشونت در کل نیرابطه ب نییتع»عنوان 

 ریغ یبا باورها جانیه میدر تنظ یو دشوار یتکانش گر

 ،یجانیه میتنظ نینشان داد که ب جینتا .دادانجام  «یمنطق

 یرمنطقیغ یبا باورها مجازی و خشونت یتکانش گر

( پژوهشی با 2021تقوایی ) .وجود داشت یرابطه معنادار

و  یبریخشونت سا ،جانیه میتنظ یدشوار سهیقام»عنوان 

 «یو عاد یمعتاد به شبکه مجاز انیدر دانشجو اینوموفوب

 میتنظ یدشوار نیپژوهش نشان داد که ب جی. نتادادانجام 

 یو عاد یمعتاد به شبکه مجاز انیدر دانشجو جانیه

 انیتفاوت معنادار وجود داردو در همه موارد در دانشجو

خشونت  یرهایمتغ نیانگیم نترنتیبه ا ادیاعت یدارا

 .است ترشیب ایو نوموفوب جانیه میتنظ یدشوار ،یبریسا

با توجه به پیامدهای نامطلوب خشونت مجازی در دوره 

نوجوانان،  تنظیم هیجاننوجوانی و نقش مخرب آن در 

فردی ، آن بر روند زندگی اجتماعی وسیع اثراتهمچنین 

ها، ضروری است که آینده آنان و خانواده آن و شغلی

                                                           
1 - Chang et al 

 ی،شناختروان یهابهبود مؤلفه نظوربه م اقدامات مقتضی

این  زیراارتباطی این افراد صورت گیرد  هیجانی و

 زندگی شخصی و خانوادگی تواندیپیامدهای نامطلوب م

 این اساس نوجوانان را با آسیب جدی مواجه کند و بر

 بهمناسب که  یشناختدرمانی روان یهاروش بکارگیری

 یرناپذاجتناب ،شود ها منجرآن یشناختبهبود درک روان

خلأ پژوهشی  و اهمیت آن چه گفته شداست با توجه به 

بسته توانمندسازی در برابر  عدم تدوین)در این حوزه 

دانش  تنظیم هیجانو اثربخشی آن بر  خشونت مجازی

تدوین بسته (، پژوهش حاضر در صدد آموزان

توانمندسازی در برابر خشونت مجازی و ارزیابی 

این  است، بر دانش آموزان تنظیم هیجان اثربخشی آن بر

بسته  آیا است که اصلی پژوهش حاضر این سؤالاساس، 

 تنظیم هیجاندر برابر خشونت مجازی بر  یتوانمندساز

 دانش آموزان مؤثر است؟

 

 روش پژوهش
متوالی و دارای دو  یاکتشافی آمیخته پژوهشیپژوهش حاضر 

منظور تدوین  مرحله کیفی و کمی بود. در مرحله کیفی به

بسته توانمندسازی در برابر خشونت مجازی از روش کیفی 

و در بخش  محور نیازاستقرائی  تحلیل موضوعی)مضمون(

پس  ــ گروهی پیش آزمون دوکمی، از طرح نیمه آزمایشی 

جامعه و پیگیری دو ماهه استفاده شد.  با گروه کنترل آزمون

ه شامل کتب تخصصی در حوز پژوهشی در بخش کیفی

خشونت مجازی و تنظیم هیجان و متخصصان این حوزه بوده 

 10کتاب و  25پژوهشی در این بخش شامل نمونه  .است

کلیه  در بخش کمی جامعه آماریمتخصص بوده است. 

بود.  1402-1403در سال  آموزان متوسطه شهر ایلامدانش

آموز متوسطه بود، که از طریق دانش 30شامل آمارینمونه 

ورود و خروج  هایملاک اساس بر ی هدفمندگیرنمونه

نفری گواه  15انتخاب و به صورت تصادفی ساده در دو گروه 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 s

he
na

kh
t.m

uk
.a

c.
ir

 o
n 

20
26

-0
6-

14
 ]

 

                             5 / 16

https://shenakht.muk.ac.ir/article-1-2371-fa.html


 آموزان متوسطهبسته توانمندسازی در برابر خشونت مجازی بر تنظیم هیجان دانش  اثربخشی     20

 

 15-30 ، 1404، 3دوازدهم ، شمارهپزشکی شناخت، سال مجله روانشناسی و روان

 

، 30/0و آزمایش قرار گرفتند تعداد نمونه بر اساس اندازه اثر 

جی پاور با استفاده نرم افزار  90/0و توان  05/0آلفای کرونباخ

، ورمعیار ورود به این پژوهش شامل گزارش مشا تعیین شد.

و معیار خروج از  علاقه و انگیزه جهت شرکت در برنامه

و  پژوهشپژوهش نیز عدم رضایت یا تمایل برای شرکت در 

بود. لازم  شرکت همزمان در پژوهشی مشابه با پژوهش حاضر

اخلاقی پژوهش،  به ذکر است که جهت رعایت ملاحظات

 کنندگانشرکتبه صورت فردی اجرا و به  هاپرسشنامهتکمیل 

 آزادی آن ادامه وشد که برای شرکت در پژوهش  یادآوری

 خواهد باقی محرمانه هاآن به مربوط اطلاعات و داشته عمل

 رضایت با کاملا  و خود اختیار به کنندگانشرکت .ماند

 گروه دو هر از ابتدا در شدند درمان مراحل وارد آگاهانه

 انکنندگشرکت سپس ،شد گرفته آزمونپیش گواه و آزمایش

 تحت ایدقیقه 90 جلسه 15 تعداد به هفته هر آزمایش گروه

 مورد مجازی خشونت برابر در توانمندسازی بسته درمان

، نکرد دریافت ایمداخله نیز گواه گروه گرفتند، قرار مداخله

 بسته آموزش جلسات مختصر شرح 1 شماره جدول در

 از مجددا  مداخله پایان از پس است شده ارائه توانمندسازی

 گروه و آزمایش گروه) پژوهش در کنندگانشرکت کلیه

 )آزمایش گروه دو هر از سپس آمد، عمل به آزمونپس (گواه

به منظور  .آمد عمل به پیگیری ماه دو از پس گواه( و

گیری مکرر و از تحلیل واریانس اندازه هایافته وتحلیلتجزیه

 استفاده شد.   spss23افزارنرم

 

 ابزار پژوهش 

در سال  :2س و جاناگر1رسشنامه تنظیم هیجانپ

مؤلفه سرکوبی فکر و  2گویه است که  10شامل  2003

ارزیابی مجدد را در یک طیف لیکرت از به شدت 

 مورد ارزیابی قرار می 7تا به شدت موافقم=  1مخالفم= 

(ضرایب آلفای کرونباخ را در  2003)دهد. گراس و جان

                                                           
1 . Emotion-Regulation-Questionnaire 
2. Gross & John 

سرکوب فکر و   ،بستگیو هم 68/0تا  82/0ای از  دامنه

 8تراپنل و کمپبل 7ارزیابی مجدد با مقیاس نشخوار تعمقی 

و  لطفی) کردند گزارش -29/0و  19/0 به ترتیب

نفردختر نوجوان  412ای شامل (در نمونه 2019همکاران، 

همبستگی همزمان دو عامل ارزیابی مجدد و سرکوبی 

ن های عاطفه مثبت و منفی، نشانگافکر را با مؤلفه

اضطرابی و افسردگی به عنوان شاخصی از روایی 

همگرای ابزار و ضرایب آلفای کرونباخ را برای دو عامل 

به عنوان  68/0و  79/0ارزیابی مجدد و سرکوبی فکر 

شاخصی از همسانی درونی ابزار گزارش کردند. در این 

 81/0تنظیم هیجانی کرونباخ برای پژوهش ضریب آلفای 

 .به دست آمد

 

 هایافته
ارائه  هادادهتحلیل  یکم جیو نتا یکیف جینتا ،در دو بخش

 یبسته نیبه تدو مربوط که یکیف جیشده است. بخش نتا

ابتدا از ، است در برابر خشونت مجازی یتوانمندساز

 مصاحبه عمیق قیدار، از طر ساخت مصاحبه نیمه قیطر

و  شناسیروانو  شناسیجامعهمتخصصان و خبرگان  با

مطالب  و محتوا از کتب و مقالات مرتبط استخراج 

معنادار استخراج  یدر مرحله دوم واحدها شد. آوریجمع

مقولات  ،یباز، مقولات فرع یدر مرحله سوم کدهاو  شد

)پروتکل توانمندسازی  استخراج شد هیو مضمون پا یاصل

 آمده است(. 1در برابر خشونت مجازی در جدول 

از دو  هاداده وتحلیلتجزیه به منظوردر این پژوهش  

در بکار گرفته شده است. سطح آمار توصیفی و استنباطی 

سطح آمار توصیفی از میانگین و انحراف استاندارد و در 

کولموگروف ـ اسمیرنف سطح آمار استنباطی از آزمون 

آزمون لوین  ،بررسی نرمال بودن توزیع متغیرها به منظور
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 هزمون موچلی بآ ،هاواریانسبررسی برابری  به منظور

ام و آماره  هادادهفرض کروویت  منظور بررسی پیش

و نتایج  دهدمیباکس فرض صفر را مورد آزمون قرار 

کوواریانس مشاهده شده  هایماتریس دهدمینشان 

 .مختلف برابرند هایگروهمتغیرهای وابسته در بین 

به  مکرر گیریاندازه کوواریانس  لهمچنین از تحلی

شد. استفادهپژوهش    هایفرضیه بررسی منظور

 : پروتکل توانمندسازی در برابر خشونت مجازی )نتایج حاصل از بخش کیفی پژوهش(1جدول 

 تکلیف خانگی محتوا هدف عنوان جلسه

معرفی اعضا، بیان قوانین  معارفه اول 

جلسات مثل احترام به 

یکدیگر، گوش دادن، حضور 

 منظم در جلسات 

و  کندمیخود را معرفی ابتدا آموزش دهنده 

سازد و پس از سپس قوانین گروه را مشخص می

آن اهداف جلسات و طول هر جلسه و چگونگی 

کند و در پایان از برگزاری جلسات را بیان می

خواهد خود را به طور کامل معرفی نوجوانان می

 کنند و قوانین گروه پایبند بمانند

شود در منزل از نوجوانان خواسته می

دیگر به مرور قوانین بپردازند و اگر  باریک

موافق هستند رضایت کتبی خویش را 

 اعلام نمایند. 

خشونت  دوم

 مجازی

آشنایی با خشونت مجازی و 

 انواع آن

بیان نظرات خویش در خصوص خشونت 

های پیشرفت دانش بشری و مجازی، دوره

آشنایی مقدماتی با خشونت مجازی، عواملی که 

به خشونت مجازی نقش  موزآدانشدر گرایش 

بیان  جوییانتقامدارند مانند خشم، ناامیدی، و 

 کنند.

 با آموزانتکلیف جهت آشنایی دانش

: شامل اصل، نیا معرف هایشاخص

فضای مجازی و آزار و  خشونت مجازی ،

اذیت اینترنتی و تهدید آنلاین، جعل 

تأثیر خشونت مجازی بر افراد، از  هویت و

روانی، عاطفی و اجتماعی جمله پیامدهای 

موردی  مطالعات وواقعی  هایمثالهمراه با 

 آگاهی افزایشبرای 

شهروندی  سوم

دیجیتال و 

ایمنی آنلاین و 

ترویج سواد 

 دیجیتال

دانش آموزان را در مورد 

شهروندی دیجیتالی مسؤولانه، 

رفتار آنلاین اخلاقی و 

شدن  درگیرپیامدهای بالقوه 

 در خشونت مجازی آموزش

 دهید.

آموزش محافظت از خود در فضای 

برای حفظ حریم  هاییاستراتژیآنلاین،آموزش 

خصوصی آنلاین، مدیریت ایمن رمز عبور، و 

 ،آمیزتوهینگزارش محتوا یا رفتار 

آنلاین  هایپلتفرمهمکاری با والدین، معلمان و 

برای ایجاد یک محیط آنلاین امن و حمایتی 

 دانش آموزان. برای

ر مورد یک پدیده آنلاین مانند تحقیق د

فیک نیوز، هک شدن، یا اعتیاد به فضای 

مجازی و ارائه یک گزارش مختصر همراه 

 با راهکارهای مقابله با آن.

  ساخت یک ویدیو کوتاه یا پادکست در

مورد اهمیت حفظ حریم خصوصی در 

فضای مجازی. ایجاد یک گروه یا کانال 

های اجتماعی برای تبادل در شبکه

طلاعات و تجربیات در مورد شهروندی ا

 دیجیتال.

ایجاد جوامع  چهارم

 آنلاین مثبت

دانش آموزان را تشویق کنید 

تا فعالانه در جوامع آنلاین 

،  هاانجمنمثبت ، مانند 

رسانه ایی اجتماعی  هایگروه

مشارکتی شرکت  هایپلتفرمو 

 کنند.

فرهنگ همدلی و احترام را در این جوامع 

سواد  هایمهارترورش دهید. ارتقا دیجیتالی پ

و تفکر انتقادی برای کمک به دانش  دیجیتالی

آموزان در ارزیابی اطلاعات آنلاین و اجتناب از 

 انتشار محتوای نادرست یا مضر

مطالعه موردی در مورد یک حادثه آنلاین 

که منجر به ایجاد جو منفی شده است و 

 ارائه راهکارهایی برای پیشگیری از تکرار

 آن.

طراحی یک پوستر یا اینفوگرافیک در 

مورد اهمیت احترام متقابل در فضای 

 مجازی.
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  ساخت یک ویدیو کوتاه که در آن به

اهمیت حمایت از دیگران در فضای 

 آنلاین پرداخته شود.

 بندیچارچوب پنجم

 مجدد شناختی

به دانش آموزان بیاموزید که 

الگوهای تفکر منفی یا 

 تحریف شده مرتبط با

خشونت مجازی را به چالش 

مجدد  بندیقالببکشند و 

 کنند.

کمک کنید افکار منفی خودکار را  هاآنبه 

را با افکار مثبت و واقع  هاآنتشخیص دهند و 

 بینانه تر جایگزین کنید.

تمرینات بازسازی شناختی را ارائه دهید و دانش 

آموزان را تشویق کنید تا در سناریوهای مختلف 

 مجدد افکار خود را تمرین کنند یبندچارچوب

 چند روزانه توانندمی آموزاندانش 

 و احساسات درباره نوشتن به را ایدقیقه

 مجازی خشونت مورد در افکارشان

 کمک هاآن به کار این .دهند اختصاص

تا الگوهای فکری خود را شناسایی  کندمی

ها را به چالش بکشند. کرده و آن

یک پست، کامنت  توانندآموزان میدانش

یا ویدیو حاوی خشونت مجازی را تحلیل 

کنند و دلایل ایجاد چنین محتوایی را 

  .بررسی کنند

سایت یا توانند یک وبآموزان میدانش

بلاگ ایجاد کنند که در آن به بررسی 

موضوعات مرتبط با خشونت مجازی و 

 .ارائه راهکارهای مقابله با آن پرداخته شود

آموزش  ششم

های تمهار

سازگاری و 

 پذیریانعطاف

ارائه راهبردهایی برای توسعه 

سازگاری، مانند  هایمهارت

حل مسئله، تفکر انتقادی و 

 پذیریانعطاف

ایفای نقش که  هایفعالیتیا  هاکارگاهبرگزاری 

 سازیشبیهسناریوهای خشونت مجازی را 

تا سازگاری دانش آموزان را در واکنش  کندمی

چالش برانگیز افزایش دهد.  هایموقعیتبه 

خطرات و پیامدهای بالقوه تفکر سخت و یا 

مقاومت در برابر تغییر را هنگام مواجهه با 

 خشونت مجازی برجسته کنید. هایموقعیت

تکلیف در جهت مقایسه خود و یکی از 

دوستان یا اعضای خانواده و ذکر 

 های خودشان توانمندی

آموزش  هفتم

های مهارت

 ارتباطی

های وزش ارتباط مهارتآم

غیرکلامی، مهارت ارتباط 

کلامی و آموزش مهارت نه 

گفتن، آموزش مهارت حل 

حل  هایتکنیکتعارض و 

تعارض و راهبردهای ارتباطی 

بدون خشونت معرفی کنید و 

آموزش مهارت به پایان 

 رساندن یک ارتباط مؤثر 

ارتباطی موسسه  هایمهارتکلیپ آموزشی 

 پرتو

یام اسمیپ رقراری ارتباط با دیگرانمهارت بفیلم   

ندگیگفتن موسسه یاریگران ز نه فیلم مهارت  

 ارتباطی امینه افتخاری هایمهارت آموزش فیلم

  یهامهارتشود از نوجوانان خواسته می

  در  مهارت هر  انجام  با  موردنظر

با کمک  خود  توسط  شینما  چارچوب

 والدین تمرین کنند.

و  آوریتاب هشتم

 امیدواری 

چالش فکری، بارش فکری، 

بازی نقش و تقویت 

و تقویت  طبعیشوخ

  نفسعزت

 و چرا ؛آوریتاب ارتقای |گرافیک موشن

 چگونه؟ مجتمع آموزشی مفید.

مفهوم فردی و  به عنوان یک آوریتابفیلم 

 ، ایمان فانی اجتماعی

 کودکان در آوریتاب فیلم خارجی آموزش

-شود ویژگیمیآموزان خواسته از دانش

های دوران نوجوانی را بیان کنند، تغییرات 

بلوغ را بیان کنند و راهکارهایی در جهت 

خود در منزل انجام داده  آوریتابافزایش 

 و آن را به صورت مکتوب گزارش دهند. 
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الگوهای  نهم

 ایمقابله

 برای رفتاری و شناختی توانش

 تنیدگی با مقابله

 استفاده از تئاتر درسی 

 مدیریت آموزشی ستفاده از کلیپ انیمیشنا

 نخعی نوذر استرس دکتر

استرس مریم  با مقابله برای ساده روش 8کلیپ 

 لاقانی

ترسیم اهداف واقع بینانه و قابل دسترس و 

عینی در جهت بهبود  هایمثال ارائه

  هاآنراهبردهای مقابله در 

کنترل خشم و  دهم

آموزش 

 جرات ورزی 

کنترل  هایمهارتآشنایی با 

 تـشویقخشم و نه گفتن و  

 و هیجانی خـود نظـارت

 رفتاری

 استفاده از فیلم و کتاب 

 خشم کنترل و فیلم )مدیریت

آموزش مدیریت خشم و  کلیپدوانلو و  ماهان

 مریم معصومی(  پرخاشگری به کودکان

کتاب )خشم چگونه با آن و بدون آن زندگی 

 کنیم(

 تئاتر درسی درباره جرات ورزی

گفتن حسینی  نه مهارت درباره انیمیشن آموزشی

 مهر

های مدیریت خشم کدام روش یا از روش

 ها را به کار خواهید برد؟ چراروش

 جملات زیر را تکمیل کنید..

 اگر خشم خود را ابراز کنم...

اگر خشم خود را ابراز نکنم و در خود 

 بریزم.....

 اگر خشمگین شوم....

توانمندسازی  یازدهم

تسلط رشد 

شخصی: 

خودشکوفایی 

و نشاط 

 اجتماعی 

آشنایی با حل مسائل و رشد 

 شخصی 

بررسی تکلیف جلسه قبل، تمرکز و توجه بر 

های بنیادی زندگی فراتر از وشایستگی هامهارت

نیازهای موجود، آموزش فنون جرات ورزی یا 

به اهدافشان از  یابیدستابراز وجود به منظور 

  سازیسادهو  طریق ایفای نقش، تسهیل 

رفتارهای سازگارانه در افراد، بهبود توانایی افراد 

به جای  تراثربخشبه زندگی  یابیدستبرای 

پرداختن به مشکلات موجود)تأکید بر رشد 

 شخصی(

از اعضا خواسته خواهد شد تا فنون ابراز 

وجود یا جرأت ورزی را از طریق ایفای 

 نقش روزانه دو بار در منزل انجام دهند.

با  گزینیهدفو  گذاریهدفتمرین 

 استعدادهایها و توجه به شرایط و توانایی

 خودشان 

آموزش تفکر  دوازدهم

خلاق و 

 انتقادی

آشنایی با مقابله با مشکلات و 

 ارتقای تفکر مثبت

بررسی تکلیف جلسه قبل، تلفیق قدرت 

برای رسیدن به تفکر  مسئلهو حل  گیریتصمیم

 خلاق 

تقویت -2ی تجربیات خود، نگاه به فراسو-1

توانایی توجه و -3شناختی،  پذیریانعطاف

 -4تمرکز و به مسائل در مدت طولانی، 

نیروی زیاد و  -5ایستادگی در برابر مشکلات 

تعهد به انجام  -6تمایل برای انجام کار سخت 

 صحیح کار 

تمرین مهارت حل مسئله در دیگر 

زندگی، تمرین  فن بارش مغزی  هایزمینه

شناختی  پذیریانعطافتقویت و تمرین  و

کوچک و  گیریتصمیمتوجه و نوشتن 

 بزرگ در زندگی 

توانمندسازی  سیزدهم

و تسهیل 

جریان 

 گیری تصمیم

تحلیل رفتار متقابل و 

 خودآموزی کلامی

 گیریتصمیمبررسی تکلیف جلسه قبل، انواع 

گوش  گیریتصمیماحساسی ، اجتنابی تکانشی، 

 گیریتصمیماخلاقی  گیریتصمیمبه زنگی، 

منطقی،  انتخاب بهترین و  گیریتصمیممطیعانه،  

 گیریتصمیم ترینمنطقی

در ابعاد  گیریتصمیمبررسی انواع 

گوناگون زندگی و تأمل در مورد علل آن، 

 منطقی  گیریتصمیمتمرین 

توانمندسازی  چهاردهم

روانی و 

  هاتوانایی حل مساله و مهارت

های حل و آموزش سبک

با  تراثربخشبررسی تکلیف جلسه قبل، مواجهه 

با  آمدن کنارمشکلات و مسائل و حل کردن یا 

-از اعضا خواسته خواهد شد که تصمیم

گیری و مهارت حل مسأله در زندگی خود 
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آموزش حل 

 مساله 

آن، افزایش آگاهی نسبت به احساسات و افکار،  مسأله 

تعریف مشکل و شناسایی آن، طوفان فکری 

و  هاگزینهممکن، ارزیابی  هایحلراه

د.  استفاده آگاهانه را آموزش دهی گیریتصمیم

از مهارت حل مسأله، توجه به احساسات، ، 

خستگی فکری و ذهنی، دوری از تعصب و 

 توجه به موانع اجرایی مرتبط با خود 

 پذیریانعطافبه کار گیرند و به کارگیری 

به ا شناختی و ذهنی در زندگی و توجه 

 همراه با آن احساساتافکار و 

تکنیک مقابله  پانزدهم

با هیجانات 

منفی و 

 بندیجمع

 مطالب 

تنظیم هیجانی و نقش آن در 

هیجانات را به  مؤثرمدیریت 

 دانش آموزان آموزش دهید

را برای تنظیم  هاییتکنیک

هیجانات مانند تمرینات 

تمرکز حواس، تمرینات 

تنفس عمیق و یادداشت 

 دهید.  ارائهرا  روزانه

های از دن گیبسون و موسیقی کلامبیموزیک 

طبیعی، بررسی تکلیف جلسه قبل،  بخشآرام

عدم انکارحقایق و آمادگی و توانایی روبرو 

هشدار دهنده  هاینشانهشدن با شرایط موجود. 

جسمانی، ، عاطفی، ذهنی ، رفتاری و تمرین 

تنفس عمیق، مدیتیشن، تصویرسازی ذهنی و 

 هایروشمش عضلانی که به عنوان آرا

بلندمدت در مقابله با اضطراب و استرس و بکار 

  آزمونپس، اجرای شوندمیبرده 

دهید، گروههای  ارائهخدمات مشاوره ایی 

حمایت از همسالان را ایجاد کنید تا به دانش 

آموزان در پردازش احساسات مربوط به حوادث 

 خشونت مجازی کمک کند.

ه خواهد شد تا فنون تنفس از اعضا خواست

 تصویرسازیعمیق، و آرامش عضلانی، 

 ذهنی را روزانه دو بار در منزل انجام دهند. 

و ریلکس  کلامبیگوش دادن موسیقی 

 شدن در منزل

و مطالعات موردی که مزایای  هامثالارائه 

مختلف  هایموقعیتتنظیم هیجانی را در 

. از دهدمیاز جمله خشونت مجازی نشان 

 مانند ژورنال نویسی، هاییفعالیتریق ط

را برای  هاییفرصتهنر یا موسیقی، 

 بازتاب خود و بیان خود فراهم کنید 

 پژوهشتوصیف آماری متغیرهای 

در برابر خشونت های بسته توانمندسازی ( آمار توصیفی شامل میانگین و انحراف استاندار متغیرها برحسب گروه2در جدول )

 آمده است.و کنترل  مجازی

 : آمار توصیفی مربوط به متغیرها2جدول 

 پیگیری آزمونپس آزمونپیش گروه متغیرها

 
انحراف  میانگین

 معیار

انحراف  میانگین

 معیار

 انحراف معیار میانگین

آزمایش  تنظیم هیجان

توانمندسازی 

روانی مبتنی بر 

های ¬مهارت

 ای¬سواد رسانه

38.93 3.21 46.06 5.54 46.53 5.37 

 2.71 38.26 2.78 38.66 2.78 38.06 کنترل 

تنظیم  ( میانگین و انحراف استاندارد متغیر2) دولج               

و پیگیری دو گروه  آزمونپس، آزمونیشپ، در هیجان

 دهد.آزمایشی و کنترل را نشان می

را نشان  هایآزمودناثرات درون  یهاآزمون (3)جدول 

و غیر  یداریمعنآزمون  به منظورت در این قسم .دهدیم

 Sphericity asumed یهافیردهر اثر از  یداریمعن

 .استفاده شده است
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  هاآزمودنیآزمون اثرات درون : 3جدول 

 آزمون
مجموع 

 مجذورات

درجات آزادی 

 سؤال

میانگین 

 مجذورات
 مجذور اتا سطح معناداری Fمقدار 

 775/0 0001/0 459/96 900/3765 2 800/7531 زمان

 740/0 0001/0 624/79 611/3108 2 222/6217 زمان / گروه

    041/39 56 311/2186 خطا

که  طورهمان (3نتیجه بدست آمده از جدول ) بر اساس

در سطح خطای  زمان/ گروه اثر تعاملی شودیممشاهده 

  .شده است داریمعن 05/0

نتایج آزمون لون جهت سنجش  (4)جدول نیهمچن

  .دهدیمرا نشان  یهاانسیواری برابر

  هاواریانسنتایج آزمون لون جهت سنجش برابری : 4جدول

 سطح معناداری 2درجات آزادی  1درجات آزادی  Fمقدار  آزمون

 836/0 28 1 044/0 هیجان  تنظیم آزمونشیپ

 056/0 28 1 026/4 هیجان تنظیم آزمونپس

 064/0 28 1 730/3 هیجان تنظیم آزمون پیگیری

آزمون  3هر در  شودیممشاهده  (4) در که طورهمان

است و نتیجه ( Sig ˃ 05/0) از تربزرگسطح معناداری 

و  آزمونپس، آزمونشیپواریانس  که شودیمگرفته 

 برابر است. هیجان میتنظپیگیری متغیر 

را نشان در دو گروه  هاآزمونتفاوت بین نتایج  (5)جدول 

 دهد.می

 در دو گروه  هاآزمونآزمون اصلی تفاوت بین تایج ن: 5 جدول

 آزمون
مجموع 

 مجذورات

درجات آزادی 

 سؤال

میانگین 

 مجذورات
 مجذور اتا سطح معناداری Fمقدار 

 994/0 0001/0 292/4523 711/151946 1 711/151946 اینترسپت

 421/0 0001/0 343/20 378/683 1 378/683 گروه

    592/33 28 578/940 خطا

که  طورهمان (5نتیجه بدست آمده از جدول ) بر اساس

شده است به این  داریمعن گروه اثرات شودیممشاهده 

تنظیم هیجان در دو گروه بسته معنی که میزان 

با هم  توانمندسازی در برابر خشونت مجازی و کنترل

و تدوین بسته توانمندسازی در برابر خشونت  تفاوت دارد

متوسطه شهر ایلام آموزان دانشیجان مجازی بر تنظیم ه

 داشته است. ریتأث

تنظیم هیجان در دو گروه بسته میزان  نیز( 1)نمودار 

را  توانمندسازی در برابر خشونت مجازی و کنترل
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  .دهدیمنشان  و پیگیری آزمونپس، آزمونشیپجداگانه در  صورتبه

 

 آزمون و پیگیریآزمون، پسپیشدر  نمندسازی  در برابر خشونت مجازی و کنترلهای بته تواتنظیم هیجان در گروهمیزان : 1نمودار 

 و پیگیری آزمونپستنظیم هیجان در گروه بسته توانمندسازی در برابر خشونت مجازی در که  دهدیمنشان  (1)نمودار 

 .تنظیم هیجان در گروه کنترل تفاوتی چندانی نداشته استدر حالی که  افتهیشیافزا

 

 ث بح

بسته  اثربخشی ،هدف از انجام پژوهش حاضر

 هیجان تنظیم بردر برابر خشونت مجازی  یتوانمندساز

تنظیم که میزان نشان داد  . نتایجبود آموزان متوسطهدانش

و این بدان معنی  با هم تفاوت دارددر دو گروه  هیجان

بر است که بسته توانمندسازی در برابر خشونت مجازی 

داشته ثیر أتمتوسطه شهر ایلام آموزان شدان تنظیم هیجان

و  نائینیاین یافته با مطالعات صفایی است.

دهقانی، حکمتیان فرد )(، 2021تقوایی ) (،2019همکاران)

گرانفسکی، کوپمن و (2022) امامی (.2019 و کامران،

، ومانور، (2015)و همکاران چانگ   ،(9200) 1کرایج

 .بودسو هم (2013) 2و رید روبرتو  ،اوسبورن

خشونت که تمایلات گفت  توانمیدر تبیین این یافته 

با تنظیم هیجانی ارتباط منفی دارد. این به این  مجازی

معنی است که هرچه تنظیم هیجانی کمتر باشد، تمایل 

به یک بازیگر در آزار و اذیت  شدنتبدیلبیشتری برای 

که تنظیم هیجانی  دهدمیوجود دارد و این نشان  مجازی

در تبیین نتایج مربوط به  .نقش دارد مجازیرفتارهای  در

مجازی  خشونتتأثیر روش آموزش تنظیم هیجان، بر 

شناختی های رواننوجوانان به دلیل ویژگی، گفت توانمی
                                                           
1 . Garnefski, Koopman & Kraaij  

2 . Romano, Osborne, Roberto & Reed 
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خاص خود )مانند نوسانات هیجانی، جستجو برای هویت، 

ها تحت بیش از سایر گروه( و حساسیت به نظرات دیگران

گیرند. این خشونت مجازی قرار میتأثیر خشونت 

 ینتواند تأثیرات منفی بر سازگاری اجتماعی، روابط بمی

نوجوانان با توجه به  .ها بگذاردو تنظیم هیجان آن یفرد

های شرایط خاص رشد، نیاز به یادگیری مهارت

سازگاری اجتماعی و تنظیم هیجان دارند تا بتوانند با 

شوند. خشونت مجازی  ها و فشارهای روانی مواجهچالش

خشونت  .ها منجر شودتواند به اختلال در این مهارتمی

با مشکلات سازگاری در مدرسه ارتباط دارد.  مجازی

سازی و  آموزان، معمولا  مشکلات درونیبیشتر این دانش

را به صورت اختلالات رفتاری و هیجانی از  سازیبرونی

مند خدمات و به همین دلیل هم نیاز دهندمیخود بروز 

چون  ایمداخله هایروشویژه ازجمله  وپرورشآموزش

 .(2015، 1)فارمر و همکارانتنظیم هیجان هستند

در پـژوهش خـود ( 2009 )2و رویز سادوک، سادوک

 متفاوتی ، درجاتخشونت مجازیدریافتنـد افـراد دارای 

اجتماعی مانند احساس بیگانگی با ـ  از رفتارهای روانی

 در انجـام امور، ضعف وـاتوانی خود، احساس ن

و  گراییدرون، ، رفتار ناهنجار اجتماعیناسازگاری، 

   دهند.میرفتار احساسی را از خود نشان 

تحت عنوان تأثیر  ایمقاله( 2020حبیبی و همکاران )

آموزش هوش هیجانی بر کاهش اعتیاد دانش آموزان به 

اصل از ح هاییافتهمجازی را ارائه نمودند.  هایشبکه

پژوهش نشان داد که با کنترل اثر  هایدادهتحلیل 

افراد  آزمونپس، بین میانگین نمرات آزمونپیش

 هایشبکهآزمایش و کنترل در متغیر اعتیاد به  هایگروه

  مجازی، تفاوت معناداری وجود داشت.

                                                           
1 . Farmer et al 
2 . Saduc, Saduc & Rouyz  

تحت عنوان  ایمقاله( 2020صدری دمیرچی و همکاران )

نواده و تنظیم هیجان در ادارک شده خا آوریتابنقش 

اعتیاد به اینترنت دانش آموزان را ارائه نمودند.  بینیپیش

 بینپیشنتایج تحلیل رگرسیون نشان داد که متغیرهای 

درصد از واریانس اعتیاد به اینترنت در دانش  27 توانندمی

 . نمایند  بینیپیشآموزان را 

( نشان 2014) 3بررسی آستروکایت، کرن و نوتلیرز

اجتماعی، ـ  که عواملی چون؛ مشکلات عاطفی دهدمی

 هایگرایشپذیری، و نیز احساس عدم امنیت و تعلق

خودمحورانه )مانند: حسادت و رشک، رفتار آشوبگرانه و 

مقابل روابط اجتماعی،  ینقطه(، که در جوییرقابت

ار ، در بروز رفتگیرندمیهمکاری، همدلی و حمایت قرار 

 ،گفت توانمیاز این رو،  .دارندنقش  خشونت مجازی

 هایمداخلهدرک اصول روانشناسی فردی از طریق 

تنظیم هیجان که به برابری،  هایمهارترفتاری چون، 

، پردازدمیروابط اجتماعی، همکاری، احترام و همدلی 

دری در راهبردهای پیشگیرانه را در رابطه با قل تواندمی

، هاآنو اضطراب  نگرانی ،مدرسه به دست دهد. همچنین

منجر به بروز رفتارهای نامطلوب با سایر کاربران 

، لذا از طریق شودمی مجازی خشونت رفتارهای صورتبه

به اعضای گروه آموخت  توانمیآموزش تنظیم هیجان، 

متفاوت، رفتار مناسب هیجانی از خود  هایموقعیتکه در 

. نشان دهند و برانگیختی هیجانی کمتری داشته باشند

کند تا می بسته توانمندسازی به نوجوانان کمک تدوین 

ای را برای کنترل هیجانات، مدیریت های مقابلهمهارت

استرس و برقراری روابط سالم بیاموزند. پژوهش در این 

                                                           
3 . Astraukaite, Kern & Notelaers  
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تواند به طراحی ابزارهای آموزشی مؤثر کمک زمینه می

 .کند

ها در آن یو توانمندساز مجازی فضای آموزش نیبنابرا 

است که بر  ییمحتوا ستلزمم مجازی اهش خشونتک

 پردازانیهنظر اتیو بر اساس نظر یاساس اصول آموزش

 توانمندسازی تیفیآموزش با ک، شده باشد و تدوین هیته

در برابر خشونت مجازی، شهروندی دیجیتال و ایمنی 

ها آن مجازیتعاملات  یتنها به غنابرای نوجوانان  آنلاین

با  ییارویرو یرا برا نوجوانان تیرفبلکه ظ ،افزایدیم

 یممکن و انسجام اجتماع هاییندهآ یرسازی، تصوهایامپ

هر بیماری روانی  خشونت مجازی شبیه .دهدیم شیافزا

. بنابراین و درمان دارد ، آموزششناخت دیگر نیاز به

تدوین بسته توانمندسازی در برابر خشونت مجازی، گامی 

  .باشدمیم هیجان دانش آموزان رو به جلو در افزایش تنظی

 
 

  گیرینتیجه

نتایج این مطالعه نشان داد که بسته توانمندسازی در برابر 

خشونت مجازی بر تنظیم هیجان دانش آموزان متوسطه 

پژوهش مربوط  اینمحدودیت  ترینمهمبوده است.  مؤثر

ش جامعه آماری دان که چرا ،به اعتبار بیرونی است

به سایر  هایافتهلذا تعمیم  ایلام بودند، آموزان متوسطه شهر

با محدویت روبرو است. شیوه  و شرایط هافرهنگ

یر احتمالی و غو انتخاب آزمودنی به صورت  گیرینمونه

هدفمند بود و از این رو به دلیل سطح پایین اطمینان و 

این پژوهش  هاییافتهسوگیری، در تعمیم  سطوح بالای

د اپیشنه های پژوهشس یافته. بر اساباید احتیاط کرد

در برابر خشونت  توانمندسازیبسته  اثربخشی ،شودمی

دانش آموزان نیز  شناختیروانبر سایر مشکلات  مجازی

پژوهشی در  شودمی پیشنهادهمچنین  بررسی شود.

کان و نوجوانان در خصوص دسته کوخصوص تجارب زی

 خشونت مجازی انجام گیرد.

 سپاسگزاری

با کد  ی از رساله دکتری نویسنده اولاین مقاله بخش

-بدین است.IR.IAU.ILAM.REC.1403.110  اخلاق

که در این پژوهش  آموزانیدانشاساتید و وسیله از همه 

شود. نویسندگان شرکت کردند، تشکر و قدردانى می

 بع مالی نداشتند. اگونه تضاد منافع و منمقاله حاضر هیچ
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