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Abstract 

 

Introduction: Anxiety and depression are the most common psychological problems that reduce 

employee productivity. 

Aim: The present study was conducted to compare the level of anxiety and depression of 

satellite project staff and accommodation in companies located in Kharg Island.  

Method: The present study was a causal-comparative study. The statistical population of the 

study included all employees of the satellite project and residents of companies located on Kharg 

Island in 2021. Using the available method, 104 people (52 from the satellite plan and 52 from 

the island) were selected. Data were collected using the Anxiety-Depression-Stress 

Questionnaire (DASS-42). Research data were analyzed using descriptive statistics, parametric 

statistical defaults and multivariate analysis of variance with SPSS-26. 

Results: The results showed that the mean scores of anxiety (Eta=0.23, P=0.000, F=31.37) and 

depression (Eta=0.17, P=0.000, F=21.39) were significantly higher in the resident staff group 

than the satellite plan staff and there was a statistically significant difference between the two 

groups. 

Conclusion: The results showed that employees living in companies based on Kharg Island 

experienced higher levels of anxiety and depression than employees of the satellite project. In 

this regard, island managers are advised to use psychologists to increase the psychological 

performance of employees to increase the productivity of the workforce. 
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 چکیده

 

 .شوند وری در کارکنان می ند که باعث کاهش بهرهشناختی هستترین مشکلات روان فسردگی از شایعاضطراب و ا :مقدمه

های مستقر در جزیره حاضر مقایسه میزان اضطراب و افسردگی کارکنان طرح اقماری و اسکان در شرکت هدف از پژوهش :هدف

 .بودخارگ 

های  اکن شرکتطرح اقماری و سجامعه آماری پژوهش شامل تمامی کارکنان . ای بودمقایسه -پژوهش حاضر از نوع علی :روش

انتخاب ( زیرهنفر ساکن ج 52نفر از طرح اقماری و  52)نفر  140تعداد با روش در دسترس . بود 1044گ در سال مستقر در جزیره خار

های آمار  های پژوهش با کمک روش داده .انجام شد( DASS-42)استرس -افسردگی-ها با پرسشنامه اضطراب گردآوری داده. شدند

 .تحلیل شد 22نسخه  SPSSافزار آماری  متغیره با نرم های آمار پارامتریک و آنالیز واریانس چند فرض شتوصیفی، آزمون پی

و  F ،444/4=P=73/21)و افسردگی  (Eta=27/4و  F ،444/4=P=78/71)ها نشان داد که میانگین نمرات اضطراب  یافته :هایافته

18/4=Eta) اری تفاوت شتر از کارکنان طرح اقماری بوده است و بین دو گروه از نظر آمطور معناداری در گروه کارکنان ساکن بی به

 .معناداری وجود دارد

 یطرح اقمارنسبت به کارکنان خارگ  رهیمستقر در جز یهاکارکنان ساکن در شرکتها گویای آن بود که  نتایج یافته :گیرینتیجه

وری نیروی  شود جهت افزایش بهره این راستا به مدیران جزیره توصیه میدر . اند و افسردگی بالاتری را تجربه کردهمیزان اضطراب 

 .کاری از روانشناسان صنعتی و سازمانی جهت افزایش عملکرد روانی کارکنان استفاده نمایند

 نیروی انسانیاضطراب، افسردگی،  :هاواژهکلید

 

 
 

 

 .است محفوظ کردستان پزشکی علوم دانشگاه یبرا نشر حقوق تمامی
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 دمهمق

انسان موجودی زیستی، روانی و اجتماعی است که 

ها را در  ترین نقش خصوصیات روانی یکی از مهم

، 1ویولانتی) نماید در محیط کار ایفا می شعملکرد

هر سازمانی برای نیل به اهداف خود احتیاج به  .(2422

ترین منبع در هر سازمان نیروی  منابع مختلفی دارد و مهم

، 2هاسگور و یامان) سازمان است انسانی شاغل در آن

2422.) 

وری مورد  به دلیل اهمیت بالای بهره 7عملکرد شغلی

ترین متغیرهای ملاک در  مهم ها بوده و از وجه سازمانت

کریجشلد، تومرس و ) شناسی صنعتی و سازمانی استروان

دهد که  شواهد علمی نشان می. (2422، 0اشیپرس

رضایت شغلی، قصد  از عوامل مرتبط با یکی کاری نوبت

، کریجشلد و همکاران) استترک شغل و عملکرد شغلی 

حداکثر به به عنوان رویکردی برای  5کاری نوبت(. 2422

نی و تضمین استمرار فعالیت وری منابع انسا هبهررساندن 

 است گسترش یافتهبه تدریج در شکلی متفاوت  ،صنایع

تولیدی و  بسیاری از فرایندهایامروزه  .(2422ویولانتی، )

بدون انقطاع  آوری میبایست صنعتی از نظر اقتصادی و فن

که زمینه پیدایش طرح اقماری  ساعته فعالیت نمایند 20و 

 (. 2422، 2هوانگ و پارک)را فراهم نمودند 

دو روز کار و یک  براساسگوی کار اقماری معمولاً ال

یا یک روز کار و یک روز استراحت و  ،روز استراحت

ساریکوس )است ریزی شده برنامهار روزانه ساعت ک 12

 شرایط دارای 7اقماری طرح کارکنان (.2422، 8و گاکتپی

                                                           
1- Violanti 
2- Hosgor & Yaman 
3- Job performance 
4- Krijgsheld, Tummers & Scheepers 
5- Shift work 
6- Hwang & Park 
7- Sarıkose & Goktepe 
8- Satellite project  

 زیاد، صدای و سر اقلیمی، سخت شرایط ویژه مانند

 اجتماعی محیط از دوری شیمیایی، مواد با استرس، کار

لویو، )د باشنمی فراغت اوقات نداشتن و خانواده از جمله

 (. 2422، 3ان و همکاراندینگ، وانگ، فان، دیو

کنند  متعارف کار میطور مرتب در ساعات نا افرادی که به

های  بیشتر در معرض ابتلای به آسیب( نوبت کاران)

باربوسا، داس میرکس، )گیرند  جسمانی و روانی قرار می

(. 2422، 14سانتانا، دی سوزا سیلوا، پایمنتل و همکاران

ها و  شی از بیماریهای سازمان نا هزینهای از  بخش عمده

تیلمن، شینل، بوکلمن و ) استوضعیت روانی کارکنان 

 . (2422، 11اسچومان

، پیامدهای 12جهانیگزارش سازمان بهداشت  براساس

اقتصادی عدم رعایت بهداشت جسمانی و روانی در 

درصد از  15تا  14محیط در جهان مجموعاً بیش از 

لاری، براو، ویویانی، لاو)شود  خسارات را شامل می

 سازمان آمار طبق(. 2422، 17آرزیس، مارتینز و همکاران

 وری بهره نظر از ایران عضو، کشور131 بین از ملل

رایجی، ) .دارد قرار کشور 154از  بعد انسانی نیروی

 (.2422اعظمی، تجری و سعیدی، 

کارکنان با ( 2422) 10بنا به گزارش شاین، چوی و هیوان

طرابی و از اختلالات اض نوبت کاری فشرده میزان بالایی

 پژوهش طبق همچنین،. دهند فرسودگی شغلی را نشان می

بین رضایت شغلی و  ،(2422)تیلمن و همکاران 

ان در کارکن کاری نوبترفتاری با  -پذیری روانی آسیب

کارکنان آمارها  طبق .شکی رابطه وجود داردفوریت پز

پزشکی اختلالات اضطرابی درصد بالایی از منابع به  مبتلا

                                                           
9- Luo, Ding, Wang, Fan, Duan & et al 
10- Barbosa, das Merces, Santana, de Souza e Silva, Pimentel & et 

al 
11- Thielmann, Schnell, Bockelmann & Schumann 
12- World Health Organization  
13- Bravo, Viviani, Lavallière, Arezes, Martínez & et al 
14- Shin, Choi & Hyun 
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های مراقبت اولیه و سرویس ومراکز سلامت روان را در 

ژانگ، )د دهن های پزشکی مورد استفاده قرار می فوریت

بیناسیس، گروس، ووتون و ؛ 2422، 1پاول و بوناکیو

 (.2422، 2ماسس

شناختی منفی که در بین کارکنان با دیگر حالات روان

از شیوع قابل توجهی برخوردار است،  کاری نوبت

چویو، کویو، وانگ، شا، وانگ و ) است 7افسردگی

افسردگی منجر به اختلال در عملکرد  .(2422، 0همکاران

و  فردی بینهای مکرر کاری، تعارضات  شغلی، غیبت

از (. 2422و همکاران، چویو )شود  خانوادگی می

، های روانی در کارکنان آسیب ترین عوارض مخرب

کاری  یا اهمال های مکرر کاهش انگیزش شغلی و غیبت

هانسون، دینکر، لونگرین، ) استدر محیط شغلی 

ثابت شده که . (2422، 5همکارانکارلسون، اریکسون و 

غل پراسترس به دلیل اشمفرسودگی شغلی در کارکنان 

شاین و همکاران، ) استافسردگی و اضطراب بالا 

2422). 

اقماری در  طرحبا توجه به اثرات دیرپای سو، از یک

-افزایش بیماری مانندمی و روانی کارکنان سلامت جس

دستگاه های ، ناراحتیسیستولیک فشارخونهای قلبی، 

کاهش ، ایمنیکاهش  ،روانی -گوارش، عوارض مغزی

از خانه و افزایش فروپاشی  مدت غیبت طولانی ،وری بهره

چرخش مدیریت خانواده و سردرگمی فرزندان  خانواده،

عارض شدید بین دو ت، تبعیت از دوگانگی سرپرستی در

و سلامت کارکنان لزوم توجه به  مقوله کار و خانواده

 دیگرت، از ضروری اسشناسایی گروه در معرض آسیب 

دهد که در زمینه  ، شواهد پژوهشی در ایران نشان میسو

                                                           
1- Zhang, Powell & Bonaccio 
2- Binasis, Groves, Wootton & Moses 
3- Depression 
4- Zhou, Xu, Wang, Sha, Wang & et al 
5- Hansson, Dencker, Lundgren, Carlsson, Eriksson & et al 

رفتاری کارکنان جزیره خارگ کمبود  -بهداشت روانی

لذا این پژوهش با هدف مقایسه  ؛پژوهش وجود دارد

ان اضطراب و افسردگی کارکنان طرح اقماری و میز

 .شد های مستقر در جزیره خارگ انجاماسکان در شرکت

 

 روش
. ای است مقایسه -حاضر توصیفی از نوع علیپژوهش 

های  رکنان طرح اقماری و ساکن در شرکتتمامی کا

جامعه آماری  1044خارگ در سال  جزیرهمستقر در 

ر دسترس گیری د نمونهبا روش  .پژوهش را تشکیل دادند

 52نفر شامل  140 ، تعدادها از بین کارکنان این شرکت

نان ساکن نفر از کارک 52نفر از کارکنان طرح اقماری و 

که مطالعه حاضر از با توجه به این .در جزیره انتخاب شدند

است بنا به ( ای مقایسه -علی)رویدادی  نوع تحقیق پس

در تحقیق از نوع ( 1732)پور  و سعدی( 1737)نظر دلاور 

نفر  74رویدادی در هر زیر گروه حداقل حجم نمونه  پس

در این مطالعه با توجه به نوع  ،بنابراین ؛کند کفایت می

دهی نتایج در هر  تحقیق و به منظور افزایش توان تعمیم

 .گرفته شد نظر درنفر  52گروه تعداد 

رضایت و تمایل فرد  :شاملهای ورود به پژوهش  ملاک

الی  25، سن (مذکر)ای شرکت در پژوهش، جنسیت بر

دهی به  سال، حداقل سواد لازم برای خواندن و پاسخ 54

سال و یا بیشتر کار در  7ابزار پژوهش، سابقه حداقل 

. جزیره، داشتن بیمه کاری و تکلم به زبان فارسی بود

ابتلای فرد به هر  :شاملنیز های خروج از پژوهش  ملاک

پزشکی و یا مصرف مزمن طبی یا روان های از بیماری یک

 غیر)پزشک متخصص، مهاجر  نظر زیرداروهای خاص 

دهی به ابزار  بودن، نداشتن سواد لازم برای پاسخ( ایرانی

پژوهش، ناقص بودن یا مخدوش بودن پرسشنامه و یا هر 

 .نوع سوءمصرف مواد و الکل تعیین شد
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روش اجرا به این شکل بود که پس از هماهنگی با 

و از طریق  گهای مستقر در جزیره خار مسئولین شرکت

در بین کارکنان دو گروه  هشسرکارگران ابزارهای پژو

بعد از تکمیل توسط آنان و حذف موارد . توزیع گردید

مورد برای تحلیل  140ناقص تعداد  یده پاسخمخدوش با 

در این پژوهش اصول اخلاقی . آماری انتخاب گردید

رعایت نکات اخلاقی از قبیل رعایت شد و در خصوص 

ها  رازداری، محرمانه ماندن اطلاعات هویتی و تحلیل داده

. اطمینان لازم داده شد صورت کلی به کارکنان به 

های آمار توصیفی  های پژوهش با کمک روش داده

های آمار  فرض ، آزمون پیش(معیار  میانگین و انحراف)

افزار آماری  رمراهه با ن پارامتریک و آنالیز واریانس یک

SPSS  تحلیل شد 22نسخه. 

 

 ابزار

این  (:DASS) 1استرس -پرسشنامه افسردگی، اضطراب

و به  2به وسیله لای بوند 1335در سال  یخود گزارشابزار 

شناختی منفی شامل علائم منظور سنجش علائم روان

این . استرس تدوین شده است و افسردگی، اضطراب

زیرمقیاس شامل افسردگی،  7با  سؤال 21پرسشنامه دارای 

این  سؤالات یگذار نمره .استاضطراب و استرس 

گزینه اصلاً در )ای  درجه 0پرسشنامه در طیف لیکرت 

با نمره صفر تا کاملاً در مورد من = مورد من صادق نیست

سازندگان ابزار  .شود انجام می( 7با نمره = صادق است

ا در آن ر( آلفای کرونباخ)ضرایب همسانی درونی 

و  7آنتونی. ندگزارش کرد 31/4الی  71/4ی بین ا دامنه

ابزار را نیز ضریب آلفای کرونباخ این ( 1337)همکاران 

مقدم و همکاران  اصغری گزارش و همچنین 32/4بالای 

                                                           
1- Depression anxiety stress scale (DASS) 
2- Lovibond & Lovibond 
3- Antony 

ای  نیز ضریب آلفای کرونباخ این ابزار را در دامنه( 1734)

، قربانیبه نقل از )ند نمودگزارش  30/4الی  72/4بین 

در پژوهش نیز همسانی درونی (. 1044جوکار و زنجانی، 

گزارش  78/4فای کرونباخ این ابزار با روش ضریب آل

 .شده است

 

 ها یافته
سن در کارکنان طرح اقماری  معیار  انحرافو  میانگین

 87/70با و در کارکنان ساکن برابر  42/2و  10/72ا برابر ب

 77 بری به ترتیدر بین کارکنان طرح اقما. بود 21/0و 

مجرد و در بین کارکنان ( %72)نفر  13متأهل و ( %20)نفر 

و برای ( %88)نفر  04ساکن این آمار برای متأهلین برابر با 

از نظر  به ترتیب. بود( %27)نفر  12مجردها برابر با 

ز کارکنان طرح اقماری دیپلم ا( %85)نفر  73 تحصیلات

در یسانس، همچنین، مدرک ل( %25)نفر  17زیر دیپلم و و 

 7و دیپلم و کمتر ( %70)نفر  00ساکن در جزیره  کارکنان

میانگین و  .دارای تحصیلات دانشگاهی بودند( %12)نفر 

معیار نمره متغیرهای پژوهش در دو گروه از   انحراف

 .ارائه شده است 1ه تفکیک در جدول کارکنان ب
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 دو گروه کارکنانبین میانگین و انحراف معیار متغیرهای پژوهش  1جدول 

 انحراف معیار میانگین تعداد گروه متغیر

 افسردگی
 20/7 12/12 نفر 52 اقماری

 75/7 32/21 نفر 52 ساکن

 اضطراب
 25/2 28/15 نفر 52 اقماری

 14/7 75/22 نفر 52 ساکن

 

و  12/12میانگین نمره افسردگی در گروه اقماری برابر با 

و میانگین نمره اضطراب  32/21در گروه ساکن برابر با 

و در گروه ساکن برابر با  28/15در گروه اقماری برابر با 

الا با توجه به اطلاعات توصیفی ذکر شده در ب .بود 75/22

دست آمده برای دو گروه در و میانگین و انحراف معیار ب

و بر این اساس که پیش  متغیرهای اضطراب و افسردگی

یل واریانس چند متغیری های لازم جهت اجرای تحلفرض

نتایج  2لذا در ادامه در جدول  ؛اندرعایت شده( مانوا)

حاصل از تحلیل واریانس چندمتغیری برای آزمون فرضیه 

 .پژوهش ارائه شده است

 
 نتایج تحلیل واریانس تفاوت دو گروه در متغیرهای پژوهش 2جدول 

 F مقدار نوع آزمون
درجه 

 آزادی

درجه 

 آزادی خطا

اندازه 

 اثر

 203/4 33 2 050/12 203/4 اثر پیلایی

 203/4 33 2 050/12 851/4 لامبدای ویلکز

 203/4 33 2 050/12 772/4 اثر هتلینگ

 203/4 33 2 050/12 772/4 ترین ریشه روی بزرگ

 

دهد  نتایج آزمون تحلیل واریانس چندمتغیری نشان می

یلکز، میدای وکه در هر چهار شاخص آماره اثر پیلایی، لا

ترین ریشه روی که معناداری تفاوت اثر هتلینگ و بزرگ

دهند، تفاوت  میانگین نمرات را به صورت کلی نشان می

دو گروه کارکنان طرح اقماری و ساکن در جزیره 

، F=050/12لامبدای ویلکز، =851/4)معنادار است 

440/4=P  203/4و=Eta) گروه مورد مطالعه  و دو

غیرهای وابسته پژوهش یعنی حداقل از نظر یکی از مت

 (.P<45/4)افسردگی و اضطراب تفاوت معناداری دارند 

نتایج حاصل از تحلیل واریانس  7در ادامه در جدول 

چندمتغیری متغیرهای پژوهش در بین دو گروه کارکنان 

 .به تفکیک ارائه شده است

 
 رکناننتایج تحلیل واریانس چندمتغیری متغیرها در بین دو گروه کا 3جدول 

 متغیر
مجموع 

 مجذورات

درجه 

 آزادی

میانگین 

 مجذورات
F 

سطح 

 معناداری

مجذور 

 اتا

 273/4 444/4 78/71 414/1104 1 414/1104 اضطراب

 182/4 444/4 73/21 374/757 1 374/757 افسردگی
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دهد که  نشان می فوقنتایج تحلیل واریانس در جدول 

و  F ،444/4=P=78/71)میانگین نمرات اضطراب 

27/4=Eta ) 73/21)و افسردگی=F ،444/4=P  و

18/4=Eta ) در کارکنان اسکانی در جزیره بالاتر از

افسردگی در بین کارکنان  -میانگین نمرات اضطراب

 .طرح اقماری بوده است

 

 بحث

این پژوهش با هدف مقایسه میزان اضطراب و افسردگی 

 های مستقر درکارکنان طرح اقماری و اسکان در شرکت

نتایج نشان داد که بین میانگین  .جزیره خارگ انجام شد

اضطراب تجربه شده در دو گروه کارکنان طرح اقماری 

و ساکن در جزیره تفاوت معناداری وجود دارد، به این 

صورت که کارکنان طرح اقماری نسبت به کارکنان 

این . اند ا تجربه و گزارش کردهساکن اضطراب کمتری ر

ا نتایج پژوهش کارلستن، گرین، دانیلی از پژوهش بیافته 

و  7فریرا ؛(2421)و همکاران  2بهرنس ؛(2422) 1و گرسو

همسو ( 2422)و همکاران  0و پارک( 2422)همکاران 

در پژوهشی نشان ( 2422)کارلستن و همکاران . است

 غیردادند که در دو گروه از کارکنان طرح اقماری و 

تجربه شده و  از نظر میزان علائم اضطراب اقماری

 .نارضایتی شغلی تفاوت معناداری وجود دارد

همسو طی پژوهشی ( 2421) 5گیلبرت، ماتئوس و ردای

 کاری نوبتبا نشان دادند که در کارکنان با یافته حاضر 

طولانی بین تجربه اضطراب و ابتلای به دردهای مزمن 

در همین زمینه و . بدون علت رابطه معناداری وجود دارد

با یافته حاضر، هلبیک، پاپی، اوبرسکی، وان همخوان 

                                                           
1- Carlsten, Greene, Beaton, Danieli & Greco 
2- Behrens 
3- Ferreira 
4- Park 
5- Gilbert, Matthews & Reddy 

در مطالعه خود نشان دادند که ( 2421) 2امیچون و شارم

انواده خ -طولانی تعارض کار کاری نوبتدر کارکنان با 

شناختی در این کارکنان بیشتر از بالا بوده و پریشانی روان

در  .ثابت و محدود بوده است کاری نوبتکارکنان با یک 

توان گفت کارکنان ساکن در جزیره به  یافته میتبیین این 

ناپذیر  شغلی و آگاهی از پیامدهای جبران علت حساسیت

انگاری در کار سطح استرس بالاتری را  شی از سهلنا

 .نسبت به کارکنان اقماری دارند

نیز در پژوهش ( 2421) 8تروسنا، دیمان، راج و تایواری

دند که ن دانشاهمسو با نتیجه مطالعه حاضر خود 

 های کاری فشرده و مداوم با مشکلات مربوط به محیط

ترین عامل ناراحتی و ساعات طولانی کاری به عنوان مهم

بررسی دیگری روسای در . رود وانی به شمار میفشار ر

ها و کسانی که مسئولیت بیشتری دارند در مقایسه  شرکت

سترس و اضطراب با کارکنان اداری و دفتردارها دارای ا

، 7کاکپوتو، لاگاری و لاگاری)اند  ری دانسته شدهبیشت

تواند در  بر این، شرایط فیزیکی کار نیز میافزون (. 2422

های  ن افراد و در نتیجه مهارتسطح تحصیلات پاییکنار 

تر از منابع تجربه جانات پایینراشناختی و مدیریت هیف

( 2422)و همکاران  3برای نمونه لان. بالای اضطراب باشد

شب در محیط بیمارستان  نوبتره کارکنانی که در دربا

و  خوابی کمکردند نشان دادند که به علت شرایط  کار می

مراجعه بیماران اورژانسی این کارکنان دارای سطوح 

بالایی از تنش و اضطراب هستند و ممکن است بیشتر از 

خود شکایت داشته و سایر کارکنان از شرایط شغلی 

اند کارهایی  ها نشان داده بررسی ،همچنین .ناراضی باشند

که با فشار کاری زیاد و پایین بودن توانایی فرد برای 

                                                           
6- Helbich, Poppe, Oberski, van Emmichoven & Schram 
7- Trushna, Dhiman, Raj & Tiwari 
8- Kakepoto, Laghari & Laghari 
9- Lan 
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 -کنترل بر آن مواجه هستند بر کارکرد عصبی

فیزیولوژیکی فرد مانند درجه حرارت بدن و نیز سوخت و 

های عصبی مانند  تر ناقلساز بدن و همچنین، ترشح بالا

انگیختگی جسمانی و آدرنالین منجر به تجربه بالاتر بر

روانی و تحمل بار زیاد از نظر هیجانی شده و فرد زودتر 

ممکن است تحمل و سلامت خود را از دست داده و وارد 

دیسنتا و )بروز علائم روانی و رفتاری شود  مرحله

 (.2421، 1کوری

نشان داد که کارکنان ساکن در هش حاضر دیگر یافته پژو

 ماری میزان افسردگیجزیره نسبت به کارکنان طرح اق

این یافته با نتیجه . اند بیشتری را تجربه و گزارش نموده

 7لی و پارک ؛(2421) 2مطالعه لیپایت، رای، ولیچ و کیلی

 ؛(2422)و همکاران  0آیدین گوسلو ؛(2422) 7پارک

و  2وارگاس-و گیرئرو( 2422)و همکاران  5چوانگ

همسو با این یافته  .باشد همسو می( 2421)همکاران 

( 2421)کوامان، لیپایت و همکاران -برتس، مک الونیور

طولانی و اقماری  کاری نوبتنشان دادند که کارکنان با 

میزان بالاتری از مشکلات خلقی را نسبت به کارکنان با 

بوفین، پارک،  .اند کوتاه و ساکن تجربه کرده کاری نوبت

نیز همسو با یافته ( 2421) 8مایرا و هایت-بک، دی سوزا

از سلامت روان  بر این باورند که بین برخورداریحاضر 

های کاری و عملکرد کاری رابطه  کارکنان با سیاست

های  ه این معنا که هر چه سیاستمعناداری وجود دارد، ب

شد و ارزیابی عملکرد سازمان، انگیزشی و تشویقی با

کارکنان تر باشد،  ها مثبت ادراک کارکنان از این سیاست

احساس رضایت بیشتری از شغل خود خواهند داشت، با 

                                                           
1- Dicenta & Correa 
2- Lippiett, Ray, Welch & Kelly 
3- Lee & Park 
4- Aydin Guclu 
5- Chung 
6- Guerrero‐Vargas 
7- Bufquin, Park, Back, de Souza Meira & Hight 

دهند و در  شتری وظایف شغلی خود را انجام میانگیزه بی

نتیجه عملکرد بالاتری داشته و تمایل کمتری برای تغییر 

مطالعه نتایج . شغل خود و یا ترک سازمان خواهند داشت

که در راستای مطالعه حاضر نشان داد ( 2421) 7لی و وایو

شناختی در کارکنان با بین برخورداری از سرمایه روانکه 

ابتلای به افسردگی و اضطراب و عملکرد شغلی رابطه 

 .وجود دارد

بع توان گفت افرادی که دارای من یمدر تبیین این یافته 

قادر به  آوری هستند؛ کلیدی مانند خودکارآمدی و تاب

ع ی رفانتخاب، تغییر و به کارگیری منابع دیگر خود برا

مانند )جهه با یک فشار محیطی زا و هنگام مواموارد فشار

( شغلی یا روابط بین همکارانهای ناشی از موقعیت  تنش

آمیز با آن برای  ی مقابله موفقیتهای فردی برا تلاش

ها  موفقیت در این تلاش. گیرد میحفظ تعادل صورت 

شناختی و وانبستگی به میزان برخورداری از منابع ر

این راستا افراد با سرمایه  در. این افراد دارد حمایتی

شناختی و حمایت اجتماعی ادراک شده بالا به دلیل روان

به خود در دنبال کردن وظایف سطح اطمینان 

های متعدد برای  ز، توانایی در کشف راهانگی چالش

موفقیت و توانایی برای پافشاری در مواجهه با موانع، با 

این . شوند افسردگی مبتلا میاحتمال کمتری به علائم 

طوری  شناختی خودتنظیمی برخوردارند به ظرفیتافراد از 

دهی لازم برای  بتکار عمل، فعالیت زیاد و خودنظمکه ا

های  مورد نظر را حتی زمانی که انگیزهدستیابی به اهداف 

بنابراین  ؛دهند رونی وجود ندارد، از خود نشان میبی

فشار ناشی از  اینکه کارکنان طرح اقماری به دلیل

اند و امکان تعامل  کمتری را تجربه نموده کاری نوبت

اند در نتیجه امکان  ماعی و خانوادگی بیشتری را داشتهاجت

                                                           
8- Li & Wu 
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تری با فشار ناشی از کار را داشته و همین امر با  مقابله فعال

 .تر افسردگی نمایان شده است یینتجربه پا

رفتاری در  -ختیتوان به نظرات شنا در تبیینی دیگر می

نظریات  براساس(. 2422، 1یو)مینه افسردگی استناد نمود ز

 2جانکوا-و باور لیندنبرگ، کایندت و سزازاین رویکرد 

یکی از عوامل اساسی جدای از فشارهای ناشی از ( 2422)

گیری  لای فرد به بیماری افسردگی کنارهشغل در ابت

ی تفکر ها چرخهاجتماعی و اختلال روابط بین فردی و 

وم در یک محیط طور مدا این اساس وقتی فرد به بر. است

باشد و از تعاملات اجتماعی مثبت و  درگیر کار می

سو بین محیط زندگی و  ماند و از دیگر سازنده محروم می

که  آنجاافتد تا  ای اتفاق می ابطه درهم تنیدهکاری ر

خانواده منتهی شود و  -ممکن است به تنش و تعارض کار

امر با نشخوار فکری و درگیری مکرر ذهنی به انجام  این

مکان بروز لذا ا ؛نقش کاری و خانوادگی ارتباط یافته 

 .رود نشانگان روانی بالا می

 

 گیری نتیجه

نتایج این پژوهش از تجربه بالای اضطراب و افسردگی 

در کارکنان ساکن در جزیره حمایت کرد و البته مانند 

 در نظرلذا با  ؛هایی بود دودیتها دارای مح دیگر پژوهش

گرفتن نمونه پژوهشی مطالعه حاضر به عنوان کارکنان در 

یک حوزه شغلی و منطقه خاص در تعمیم نتایج به دیگر 

های  دیگر محدودیت. های شغلی باید احتیاط نمود گروه

ها  گیری، ابزار گردآوری داده توان به شیوه نمونه آن را می

و ناتوانی از هر نوع استنباط ( دیپس رویدا)و نوع مطالعه 

 ها یافته این .علت و معلولی در خصوص نتایج دانست

 وضعیت توانمندسازی جهت مدیران راهنمای توانند می

                                                           
1- Yoo 
2- Lindenberg, Kindt & Szász-Janocha 

 مدیریت های مهارت آموزش طریق از کارکنان روانی

 و کارکنان به یشناختروان خدمات ارائه و مقابله و هیجانی

 .باشد ها آن یها خانواده

 

 اریسپاسگز

کد دارای  کارشناسی ارشد نامه انیپامستخرج از  این مقاله

 IR.IAU.TON.REC.1399.042 به شماره  اخلاق

داند تا از تمامی کارکنانی  بر خود لازم می هنویسند. بود

که در فرایند پژوهش، پژوهشگر را یاری نمودند و 

همکاری داشتند، نهایت تشکر و قدردانی را به عمل 

 مقاله این انتشار به راجع که کنند می اعلام نویسنده. آورد

و نیز از نظر منابع  ندارد وجود منافعی تعارض گونههیچ

سازمان یا نهاد دانشگاهی و یا غیر  گونههیچمالی به 

 .نیستدانشگاهی وابسته 
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