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Abstract 
 

Introduction: Despite the significant increase in interest in the topic of identity in recent decades, this 

research field, which has been addressed in various disciplines from psychology to sociology, has not yet 

been comprehensively defined and studied. 

Objective: The purpose of this study is to examine the epistemological and methodological challenges 

researchers face in studying identity in the new millennium and to identify the obstacles and opportunities 

ahead for identity research. 

Method: This study was conducted using an analytical-review method with a retrospective and archival 

approach. The sources used include credible scientific articles from international databases, analyzed 

through qualitative content analysis. 

Findings: The findings indicate that researchers face a chain of interconnected challenges: definitional 

ambiguity leads to a lack of standardized measurement tools, which creates methodological dilemmas. 

Digital technologies and linguistic dynamics each add new layers of complexity. The dynamic nature of 

identity, theoretical ambiguities, and the impact of social networks and language on identity constitute the 

primary obstacles. 

Conclusion: Understanding the complexities of identity requires interdisciplinary approaches and 

creative methodologies, including mixed methods research, digital ethnography, narrative analysis, and 

triangulation. 

Keywords: Dynamic Identity, Identity Research, Language and Identity, Methodological Challenges, 

New Millennium, Online Networks. 
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 پزشکی شناختمجله روانشناسی و روان
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 های پژوهش در حوزه هویت در هزاره جدید چالش

 
 2، سیما مدیر خامنه*1امین رجبی کندلجی  

 amin.rajabi.k@gmail.com)مؤلف مسئول(. ایمیل: دانشکده علوم انسانی، دانشگاه ارومیه، آذربایجان غربی، ایران. .0
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  27/00/0414  تاریخ پذیرش مقاله:                            10/00/0410   تاریخ دریافت مقاله:

 

 چکیده

شناختی،  های معرفت هویت یکی از مفاهیم بنیادین در علوم انسانی و اجتماعی است که پژوهش درباره آن با چالش مقدمه:

 متعددی مواجه شده است.شناختی و فناورانه  روش

شده  های پیش روی پژوهشگران حوزه هویت در هزاره جدید انجام ترین چالش پژوهش حاضر با هدف بررسی و تحلیل مهم هدف:

 است.

های اسکوپوس، وب آو ساینس، گوگل اسکالر و پایگاه  مند در پایگاه تحلیلی و با جستجوی نظام-این مطالعه به روش مروری روش:

 شده است. ( انجام2125تا  2121علمی جهاد دانشگاهی )بازه اطلاعات 

های متعددی از جمله دوگانگی ماهیت پویا و پایدار هویت، ابهامات نظری در  دهد که پژوهشگران با چالش ها نشان می یافته ها:یافته

 زبان و هویت مواجه هستند. های آنلاین و پیچیدگی رابطه شناختی، تأثیر شبکه تعریف، تقاطع عوامل مؤثر، معضلات روش

نگاری دیجیتال و تحلیل روایت و همچنین  های ترکیبی، قوم های نوآورانه مانند روش نتایج بر ضرورت استفاده از روشگیری: نتیجه

 تر هویت تأکید دارد. ای برای درک جامع رشته همکاری بین

  .های آنلاین، هزاره جدید، هویت پویا شبکه، شناختی، زبان و هویت های روش پژوهش هویت، چالش :هاواژهکلید

                                                                                      

 .است محفوظ کردستان پزشکی علوم برای دانشگاه نشر تمامی حقوق
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 مقدمه

های  ازجمله مفاهیم بنیادینی است که در رشته 0هویت

و  2شناسی زبان مختلف علوم انسانی و اجتماعی، از جامعه

، موردتوجه 4گرفته تا آموزش زبان انگلیسی 0شناسی روان

پژوهشگران بسیاری قرارگرفته است. باوجود حجم 

ها در این حوزه، تعریف و بررسی  توجه پژوهش قابل

برانگیزترین  یکی از مناقشهعنوان  هویت همچنان به

، 5موضوعات علمی مطرح است. تنوع تعاریف )بلوک

تنها  ( و تکثر رویکردهای نظری، نه211۲، 6؛ ادواردز2116

های  دهد، بلکه چالش غنای علمی این حوزه را نشان می

ها  پذیری یافته ای را برای سنجش تجربی و مقایسه عمده

ای، وجود  ایجاد کرده است. یکی از مشکلات ریشه

های مختلف علمی است که  در حوزه 7های دانشی جزیره

گیری درک یکپارچه و جامع از هویت  مانع از شکل

(. برای مثال، پژوهشگران 2108، 8شود )پریس می

شناسی معمولاً بر فرایندهای درونی و شناختی  روان

شناسان زبان بر بُعد  جامعه که ی، درحالددارندیتأک

ها  کنند. این تفاوت هویت تمرکز می اجتماعی و ارتباطی

تنهایی ارزشمند هستند،  در رویکردها، اگرچه هر یک به

 سازند. دستیابی به تصویری جامع از هویت را دشوار می

شدن ابعاد  از سوی دیگر، تحولات عصر دیجیتال و جهانی

های پژوهشی  جدیدی بر مفهوم هویت افزوده و پیچیدگی

های  ه است. ظهور شبکهای را پدید آورد سابقه بی

اجتماعی و فضاهای مجازی، مرزهای سنتی هویت را به 

چالش کشیده و مفاهیمی مانند هویت دیجیتال و 

                                                           
1 Identity 
2Sociolinguistics 
3Psychology 
4English Language Teaching 
5Block 
6Edwards 
7Academic silos 
8Preece 

خودنمایی آنلاین را وارد گفتمان علمی کرده است. 

هایی مانند مهاجرت گسترده، تعاملات  همچنین، پدیده

فرهنگی و چندزبانگی، رابطه میان زبان و هویت را  بین

عنوان  اند. در این راستا، مقاله حاضر به تر ساخته چیدهپی

تحلیلی، با هدف بررسی و تحلیل -یک مطالعه مروری

های پژوهش در حوزه هویت در هزاره  ترین چالش مهم

ها شامل دوگانگی  است. این چالش شده نیسوم تدو

ماهیت پویا و پایدار هویت، ابهامات نظری، تقاطع عوامل 

های آنلاین و  شناختی، تأثیر شبکه مؤثر، معضلات روش

باشند که در ادامه  پیچیدگی رابطه زبان و هویت می

 بررسی خواهند شد. لیتفص به

 ماهیت پویا در مقابل ماهیت پایدار هویت

ها دستخوش تحولات  مفهوم هویت در طول سال

توجهی شده است. در ادبیات و تحقیقات اولیه،  قابل

و یگانه توصیف  ۲ازه ایستاعنوان یک س هویت اغلب به

شد و ماهیتی تغییرناپذیر در طول زندگی فرد داشت.  می

به  01مدرنیستی های پست این دیدگاه بعدها با دیدگاه

چالش کشیده شد که سیالیت هویت را برجسته کرده و 

تأکید داشتند که هویت تحت تأثیر عوامل داخلی و 

، وجود نیباا(. 0۲۲6، 00گیرد )هال خارجی بسیاری قرار می

ای از یک هسته پایدار در هر فرد وجود  همچنان ایده

های  ها و موقعیت دارد، یک ثباتی که در طول زمان

شود و این پارادوکس بین پایداری و  مختلف حفظ می

، 2100) 02کند. بامبرگ و همکاران سیالیت را ایجاد می

کنند که چگونه  ( این معضل را چنین بیان می078ص. 

ادعا کرد که در مواجهه با تغییر مداوم همان فرد »توان  می

                                                           
9Static construct 
10Postmodernist 
11Hall 
12Bamberg et al. 
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ادعا کرد که در مواجهه با همان » حال نیو درع« هستیم

 «ایم. بودن، تغییر کرده

های اولیه )مانند  بر اساس مفهوم پایداری، پژوهش

( بر تأثیر قومیت و رفتار زبانی بر 0۲82، 0گامپرز

کرد  میگیری هویت تأکید داشتند. گامپرز استدلال  شکل

های قومی عناصر ثابتی هستند  که الگوهای زبانی و پیشینه

کنند.  اعتمادی برای درک فرد ایجاد می که اساس قابل

هایی از  کند که جنبه این دیدگاه از این ایده حمایت می

هویت مانند قومیت یا ملیت در طول زمان ثابت باقی 

 مانند. می

( 0۲۲0) 0ا( و مارشی0۲68) 2در مقابل، آثار اریکسون

معرفی کردند و پیشنهاد را درباره هویت دیدگاه تکاملی 

دادند که هویت نه پایدار بلکه در مراحل مختلف تکامل 

شود. بر  می 4یابد و در نقاط خاصی از زندگی تثبیت می

صورت سیال  اساس این رویکرد، افراد در ابتدا هویت را به

« تحکیم»ای از  کنند، اما سرانجام به مرحله و پویا تجربه می

های  ها و نقش رسند که در آن هنجارها، ارزش می

شوند.  اجتماعی درونی شده و برای فرد تثبیت می

( این فرآیند را در سه مرحله توصیف 0۲81اریکسون )

و هویت  6، هویت شخصی5کند: هویت ایگو می

شود که با  ای منتهی می که در نهایت به مرحله 7اجتماعی

گیری  (، تصمیم0۲۲2، ۲)بویز و چندلر 8لغتفکر متعادل و با

فردی پایدار  ( و روابط بین0۲۲0مؤثر )مارشیا، 

                                                           
1Gumperz 
2Erikson 
3Marcia 
4Solidifies 
5Ego identity 
6Personal identity 
7Social identity 
8Balanced and mature thinking 
9Boyes & Chandler 

؛ اورلفسکی، مارشیا 0۲88، 01بی، آدامز و دابسون )کریگ

 شود. ( مشخص می0۲70، 00و لسر

های علمی و محققین از  ، درک حوزه20با ورود به قرن 

های  هویت تحت تأثیر رویدادهای جهانی، پیشرفت

های فرهنگی تغییرات اساسی پیدا کرد.  ی و ادغامفناور

رنگ کرد،  شدن مرزهای سنتی را کم طور که جهانی همان

 02ای پویا طور فزاینده افراد هویتی را تجربه کردند که به

تنها تحت تأثیر عوامل محلی بلکه جهانی نیز  است و نه

های  ( و دیگران به چالش0۲۲6) 00قرار دارد. اپادورای

های قومی یا زبانی سنتی در میان تبادلات  حفظ هویت

اند. حتی افرادی که در مناطق  کرده فرهنگی جهانی اشاره

مانند، به دلیل عواملی مانند مواجهه با  بومی خود باقی می

های جهانی، تعاملات چندفرهنگی و آموزش،  رسانه

، 04اوروزکو-هایشان در حال تحول است )سوارز هویت

( مشاهده 2107. اسپرینگ )(2107، 05؛ اسپرینگ2114

کند که در اقتصادی جهانی که با جوامع چندفرهنگی،  می

شود، خود  مهاجرت و تماس فرهنگی بیشتر مشخص می

 ذاتاً پویا است. -هویت  جهیو درنت -فرهنگ 

ای دیگر از  علاوه بر این، ظهور عصر دیجیتال لایه

 06کوستا و نورتون پیچیدگی را به هویت اضافه کرد. دی

های معاصر دیگر محدود  ( نشان دادند که هویت2106)

های  به پارامترهای فیزیکی یا ملموس نیستند. هویت

هایی سیال و دائماً در حال تغییر هستند که  امروزی سازه

های مورداستفاده و حتی  بر اساس تعاملات آنلاین، پلتفرم

یابند. یک  شده تطبیق می نوع محتوای دیجیتال مصرف

                                                           
10Craig-Bey, Adams, & Dobson 
11Orlofsky, Marcia, & Lesser 
12Dynamic 
13Appadurai 
14Suárez-Orozco 
15Spring 
16De Costa & Norton 
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ست در پلتفرمی مانند لینکدین خود را به یک فرد ممکن ا

شکل معرفی کند و در اینستاگرام شخصیت کاملاً 

(. این تغییرات، 2118، 0متفاوتی را بپذیرد )ژائو و مارتین

اگرچه ممکن است سطحی به نظر برسند، نقشی حیاتی در 

 گیری خودپنداره و تصویر اجتماعی فرد دارند. شکل

 تعریف هویتابهامات نظری در 

ها و ابهامات  حوزه پژوهش در هویت پر از پیچیدگی

نظری است. در هسته این موضوع، چالش اصلی در 

نهفته « هویت»اصطلاح  2سازی سازی و عملیاتی مفهوم

با تعاریف  دانشگاهیاست. از نظر تاریخی، محافل 

اند و  وپنجه نرم کرده انتزاعی و تفسیرهای متنوع دست

اند  ی به گفتمان چندوجهی هویت افزودههای هرکدام لایه

های اخیر،  (. در سال211۲؛ ادواردز، 2116)بلوک، 

ای به ماهیت پویا و متغیر هویت  پژوهشگران توجه تازه

های  شدن و پیشرفت ویژه در زمینه جهانی اند، به داشته

های  ( بر پیوند میان هویت2100) 0فناوری. نورتون

وجود دارند و با  مختلف که اغلب در فرد همزمان

یکدیگر در تعامل هستند، تأکید کرده است. این تعاریف 

اند، اما عملیاتی کردن مفهوم  تر شده مدرن، اگرچه جامع

 اند. تر کرده هویت در پژوهش را پیچیده

های  به غنای علمی در پژوهش 4ها سازی تنوع در مفهوم

تری را  های دقیق تر و بحث هویتی افزوده و درک عمیق

باره هویت ممکن کرده است. این تنوع توانسته است از در

(. 2107، 5ای و فرهنگی فراتر رود )زیمرمن مرزهای رشته

شود، زیرا  ، همین تنوع گاه به چالش تبدیل میحال نیباا

نبود تعریف استاندارد و جهانی برای هویت باعث 

                                                           
1Zhao & Martin 
2Operationalization 
3Norton 
4Diverse conceptualizations 
5Zimmerman 

شود. ماهیت سیال  گیری تجربی آن می دشواری در اندازه

تشدید  شیازپ شیهویت، این چالش را بو چندبعدی 

 یگاه جهی(. درنت0۲۲۲، 6کرده است )فیشرمن

ها بسیار  های تحقیقات هویت و نیز نتایج آن سوگیری

باشند و به اجماع علمی ختم  پراکنده و ایزوله می

 شوند. نمی

ابهامات موجود در تعاریف هویت مانع توسعه ابزارهای 

گیری آن شده است. این  استاندارد و جهانی برای اندازه

ها  پذیری و اعتبار پژوهش موضوع پیامدهایی برای مقایسه

اقتصادی به -های مختلف فرهنگی و اجتماعی در بافت

(. ابزارهای 2108، 7همراه داشته است )جوزف

گیری که بر اساس یک تعریف خاص طراحی  اندازه

شوند، معمولاً محدود به همان زمینه خاص هستند و  می

نمایندگی ارائه  هایی جانبدارانه یا غیرقابل ست یافتهممکن ا

دهند. افزون بر آن، ماهیت پیچیده و چندوجهی هویت 

های اخیر،  ای است. در سال رشته های بین نیازمند همکاری

شناسان،  شناسان، جامعه هایی میان روان همکاری

شناسان برای بررسی هویت از زوایای  شناسان و زبان انسان

، 8رت گرفته است )اسمیت و اسپارکسمختلف صو

های  تواند به پر کردن شکاف ها می (. این همکاری2118

تری  تر و دقیق های جامع نظری کمک کرده و دیدگاه

توانند بر  ، تعداد زیاد عواملی که میحال نیارائه دهد. باا

هویت تأثیر بگذارند، خود چالش دیگری برای 

 ت.پژوهشگران این حوزه ایجاد کرده اس

 ها عوامل متعدد تأثیرگذار بر هویت و تقاطع آن

                                                           
6Fishman 
7Joseph 
8Smith & Sparkes 
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عنوان مفهومی پیچیده در مرکز وجود انسان، از  هویت به

پذیرد که هر یک به نحوی بر  عوامل متعددی تأثیر می

اند تا  حس خود فرد تأثیرگذارند. پژوهشگران تلاش کرده

این عوامل را بررسی و درک کنند و بر ارتباطات درونی 

شناختی، روان  اند. از منظر روان ها تأکید کرده نمیان آ

هایی است که هویت در آن  ترین زمینه انسان یکی از مهم

ای  مرحله ( با نظریه هشت0۲68گیرد. اریکسون ) ریشه می

خود، نشان داد که افراد در مراحل مختلف زندگی با 

ها  گیری هویت آن شوند که به شکل هایی مواجه می بحران

( این دیدگاه را گسترش 0۲81د. مارشیا )کن کمک می

عنوان  های هویتی دوران نوجوانی را به داده و بحران

تأثیرگذارترین مرحله معرفی کرده است. علاوه بر این، 

 0های شناختی مانند خودپنداره و خودکارآمدی جنبه

( استدلال 0۲77) 2کنند. بندورا نقشی اساسی ایفا می

هایش،  کند که خودکارآمدی، یا باور فرد به توانایی می

ها و نحوه برخورد با  طور چشمگیری بر آرزوها، انگیزه به

هویت را شکل  جهیگذارد و درنت ها تأثیر می چالش

 دهد. می

های شخصی  ترین سطح به فرد، تجربه در نزدیک

 گیری هویت دارند. ترین تأثیر را بر شکل عمیق

های  ( بر اهمیت روایت0۲82) 0ونت و همکاران گروت

اند که رویدادهای  شخصی تأکید کرده و بیان داشته

عنوان معماران  زندگی، چه بزرگ و چه کوچک، به

زا، تغییرات مهم  های آسیب کنند. تجربه هویت عمل می

توانند  در مراحل زندگی یا حتی تعاملات روزمره می

ه او در جهان را شکل دهند. ادراک فرد از خود و جایگا

                                                           
1Self-efficacy 
2Bandura 
3Grotevant et al. 

 5بالبی 4طور که در نظریه دلبستگی نقش خانواده، همان

، بسیار مهم است. طبیعت پیوندهای اولیه، شده انی( ب0۲6۲)

تنها الگوهای رفتاری فرد را  چه ایمن و چه ناایمن، نه

طور عمیقی بر حس ارزشمندی و  دهد بلکه به شکل می

ارد. علاوه بر این، نظریه گذ فردی او تأثیر می روابط بین

( دیدگاهی 0۲7۲) 7برنر برونفن 6اکولوژیکی یها سامانه

دهد. این نظریه بر  جامع درباره هویت شخصی ارائه می

های  مختلف محیطی، از محیط یها تعامل بین فرد و سامانه

تر  نزدیک مانند خانواده تا ساختارهای اجتماعی گسترده

دهد که هویت فردی  یتأکید دارد. این دیدگاه نشان م

تنها تحت تأثیر عوامل درونی بلکه در تعامل با محیط و  نه

 گیرد. ساختارهای اطراف فرد شکل می

تر  آنچه تعریف و پژوهش درباره هویت را پیچیده

تنیده این عوامل است. مفهوم  کند، تعامل درهم می

برای توضیح این موضوع معرفی شد که  8«گرایی تقاطع»

های اجتماعی مختلف، مانند نژاد، طبقه  ندیب چگونه دسته

خورند و  و جنسیت، در سطح فردی به یکدیگر پیوند می

فرد و چندبعدی  گیری هویتی منحصربه منجر به شکل

دهد  گرایی نشان می (. این تقاطع0۲8۲، ۲شوند )کرنشاو می

راحتی از یکدیگر جدا کرد و  توان به که عوامل را نمی

طور  ها معمولاً به کرد، زیرا آنصورت مستقل بررسی  به

بخشند.  همزمان عمل کرده و بر یکدیگر تأثیر و شدت می

گذارند، از  شبکه پیچیده عناصری که بر هویت تأثیر می

های مختلف زندگی  های ساده فراتر رفته و جنبه بندی طبقه

آمیزد. مطالعات اخیر بر ماهیت پیچیده  فرد را در هم می

                                                           
4Attachment theory 
5Bowlby 
6Ecological systems theory 
7Bronfenbrenner 
8Intersectionality 
9Crenshaw 
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ها را بر  رده و اثرات مهم آنها تأکید ک این تقاطع

 کنند. گیری و نمایش هویت برجسته می شکل

( انجام 2121) 0بیکر پژوهشی که توسط رودریگز و پن

های زبانی هویت در جوامع مهاجر را بررسی  شد، شاخص

دهد که نحوه استفاده از  کرده است. این پژوهش نشان می

زبان با عبور افراد از مراحل مختلف مهاجرت و 

ها حاکی  های آن کند. یافته سازی فرهنگی تغییر می مسانه

دهنده  تنها بازتاب از این است که ارتباطات زبانی نه

های  عنوان شاخص های فرهنگی هستند، بلکه به هویت

های ناآشنا  سازی اجتماعی و تطبیق در محیط فعال همسان

کنند. این مطالعه تأکید دارد که چگونه عناصر  عمل می

فرهنگی مانند زبان و وقایع شخصی مانند -اجتماعی

گیری  مهاجرت با یکدیگر تعامل دارند و مسیرهای شکل

 دهند. هویت را تحت تأثیر قرار می

( تأثیر هنجارهای جنسیتی 2120) 2اسمیت و جانسون

فرهنگی بر سلامت روان افراد تراجنسیتی را بررسی 

دهد که فشارهای  ها نشان می اند. پژوهش آن کرده

شده،  اجتماعی برای تبعیت از هنجارهای جنسیتی تثبیت

های روانی را افزایش  توجهی ناراحتی طور قابل تواند به می

ف کند. مطالعه اسمیت داده و ادراک فرد از خود را تضعی

-و همکاران بر رابطه پیچیده میان متغیرهای اجتماعی

های  ویژه هنجارهای جنسیتی و جنبه فرهنگی، به

شناختی هویت تأکید کرده و اهمیت درک جزئی از  روان

های درونی را  نحوه تأثیرگذاری عوامل خارجی بر تجربه

 دهد. نشان می

سی تأثیر ( در پژوهشی به برر2120) 0وانگ و لی

های فرهنگی بر خودپنداره افراد چندفرهنگی  ارزش

                                                           
1Rodriguez & Pennebaker 
2Smith & Johnson 
3Wang & Lee 

دهد که هنجارها و  ها نشان می پرداختند. نتایج آن

بینی  های فرهنگی تأثیر عمیقی بر خودپنداره و جهان شیوه

افراد دارند. این پژوهش بر ارتباط متقابل میان متغیرهای 

 شناختی هویت تأکید های روان فرهنگی و جنبه-اجتماعی

گیری هویت را  کرده و فرایند سیال و موقعیتی شکل

های اخیر )مانند  طور مشابه، پژوهش کند. به برجسته می

؛ وارگس و 2105، 4؛ داروین و نورتون2100نورتون، 

( بر پیچیدگی توسعه و بیان هویت 2106، 5همکاران

و رابطه عمیق میان عناصر اجتماعی، شخصی  ددارندیتأک

دهند. با شناسایی و تحلیل این  شان میشناختی را ن و روان

های عمیقی  توانند به بینش تعاملات، پژوهشگران می

های  های هویت دست یابند و روش درباره پیچیدگی

 تری برای درک تجربه انسانی ایجاد کنند. جامع

 شناختی در پژوهش هویت معضلات روش

عنوان یک سازه پیچیده و چندلایه، پژوهش در  هویت به

شناختی متعددی مواجه  های روش این حوزه را با چالش

کرده است. تلاش پژوهشگران برای رمزگشایی از 

رو  هایی روبه ها را با انتخاب طراحی پیچیده هویت، آن

کند که بر اعتبار، قابلیت اطمینان و کاربردپذیری  می

ها شامل شناسایی  گذارد. این چالش یر میهایشان تأث یافته

های کیفی  عوامل برای حذف یا بررسی، تعادل میان روش

و کمی، اطمینان از اعتبار و قابلیت اطمینان، حساسیت به 

زمینه، انتخاب میان مطالعات طولی و مقطعی، پرداختن به 

ملاحظات اخلاقی و عملیاتی کردن مفهوم هویت هستند. 

اد تعادلی میان درک ظرایف هویت چالش اصلی در ایج

 پذیری عملی پژوهش نهفته است. و اطمینان از امکان

                                                           
4Darvin & Norton 
5Vargas et al. 
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ترین ابزارها در تحقیقات هویت،  یکی از رایج

است. محبوبیت این ابزار  0یهای خود گزارش پرسشنامه

عمدتاً به دلیل کارایی و دسترسی آسان آن است. 

ره هایی دربا سرعت داده توانند به کنندگان می شرکت

های خود ارائه دهند و این  ها، باورها و ارزیابی برداشت

 یراحت کند که به امکان را برای پژوهشگران فراهم می

، 2آوری کنند )کرسول های بزرگی را جمع مجموعه داده

های خود  پرسشنامه که ی، درحالحال نی(. باا2100

شناسی ساده هستند، مشکلات  از نظر روش یگزارش

( 210۲) 0طور که بارون دارند. همانخاص خود را نیز 

اندازه کافی  تأکید کرده است، این ابزارها ممکن است به

های ناخودآگاه هویت را آشکار  عمیق نباشند تا پیچیدگی

هایی از  ( معتقدند جنبه2117) 4کنند. پاولوس و وازیر

طور  هویت ما وجود دارد که افراد ممکن است خود نیز به

شود که  لع نباشند و این امر باعث میها مط آگاهانه از آن

های شخصی دشوار باشد.  ها از طریق گزارش ثبت آن

( نیز به این مسئله خطر تعصب به سمت 0۲85) 5ندرهوف

کند، جایی که  را اضافه می 6پذیرش اجتماعی

تنظیم  یا گونه های خود را به کنندگان پاسخ شرکت

 اجتماعی قرار گیرند. رشیکنند که موردپذ می

دهند.  رویکرد متفاوتی را ارائه می 7ای های مشاهده وشر

های  با مشاهده مستقیم رفتارها و تعاملات افراد در بافت

توانند ابعاد هویتی را آشکار  طبیعی، پژوهشگران می

ها  کنندگان قادر به بیان آن سازند که ممکن است شرکت

( مزیت این رویکرد را در 0۲۲6) 8نباشند. باخمن و پالمر
                                                           
1Self-report questionnaires 
2Creswell 
3Barron 
4Paulhus & Vazire 
5Nederhof 
6Social desirability bias 
7Observational methods 
8Bachman & Palmer 

دانند.  رفتارهای هویتی بدون فیلتر اجتماعی می تثب

هایی دارند: فرایند  ها خود چالش ، این روشحال نیباا

تواند بر  بر و پرهزینه است و وجود ناظر می مشاهده زمان

کنندگان تأثیر بگذارد. گلدهابر و  رفتار طبیعی شرکت

کنند که  ( به سوگیری ناظر اشاره می2100) ۲بروئر

 ها را تحت تأثیر قرار دهد. تواند تفسیر داده می

شناختی، کشمکش بین اعتبار و  هسته اصلی معضل روش

 00طور که اتالی و برستین است. همان 01عملی بودن

کنند  کنند، پژوهشگران همواره تلاش می ( بیان می2106)

هایی را انتخاب  د و روشتا بین این دو توازن ایجاد کنن

کنند،  که عمق هویت را ثبت می حال نیکنند که درع

های عمیق ممکن  اجرا نیز باشند. برای مثال، مصاحبه قابل

تری از هویت فرد ارائه دهند، اما به دلیل  است درک غنی

های بزرگ  های زمانی و منابع، برای جمعیت محدودیت

سوی دیگر، به  (. از2100، 02اجرا نیستند )سیدمن قابل

های گسترده  (، استفاده از نظرسنجی2100) 00گفته فاولر

ممکن است امکان دسترسی به جمعیت بیشتری را فراهم 

 کند، اما احتمال دارد جزئیات هویت را نادیده بگیرد.

 های آنلاین در هزاره جدید و هویت شبکه

های اجتماعی بر هویت به حدی است که  تأثیر رسانه

ای توصیف  های هزاره عنوان هویت مدرن بههای  هویت

های متنوع، پویا و  شوند، به این معنا که شامل برداشت می

ای  چندلایه از خود هستند. ظهور اینترنت آغازگر دوره

توانستند هویت خود را در یک  بود که در آن افراد می

، 04حوزه دیجیتال شکل دهند و به نمایش بگذارند )ترکل

                                                           
9Goldhaber & Brewer 
10Validity vs. Practicality 
11Attali & Burstein 
12Seidman 
13Fowler 
14Turkle 
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بوک،  های اجتماعی مانند فیس نه(. خدمات رسا0۲۲5

تاک برای تعاملات اجتماعی و  اینستاگرام، توییتر و تیک

شوند. این  دهی به هویت کاربران به کار گرفته می شکل

پدیده توجه چشمگیری از جامعه علمی به خود جلب 

تری از رابطه پیچیده میان فناوری و  کرده و به درک عمیق

 هویت شخصی منجر شده است.

های اجتماعی و  لعاتی که به بررسی نقش رسانهمطا

اند،  دهی و بیان هویت پرداخته های نوظهور در شکل رسانه

نحوه  یتوجه طور قابل دهند که عصر اینترنت به نشان می

درک، ساخت و انتقال هویت را تغییر داده است. 

پژوهشگران این ارتباط پیچیده میان فناوری و هویت 

ی اجتماعی مختلف از جمله ها شخصی را در پلتفرم

، 2(، توییتر )لی و گرین2108، 0اینستاگرام )جنسن و کارتر

( بررسی 2120، 0تاک )چاوز و کومار ( و تیک210۲

اند. همه این مطالعات به این نتیجه رسیدند که  کرده

ها اغلب در واکنش به  آل و هویت های خود ایده بازنمایی

سیالیت هویت در کنند و به  رویدادهای مهم تغییر می

(؛ 2121، 4فضای آنلاین اشاره دارند )تامسون و موراکامی

( و نگوین و 2122) 5بنابراین، مطابق با نظر فاستر و ژنگ

(، واقعیت مجازی امکان کاوش 2120) 6همکاران

کند و  های مختلف هویت را فراهم می تر از جنبه عمیق

ر هایی از هویت خود که د توانند با بخش کاربران می

اند، درگیر شوند. همچنین نیاز  دنیای واقعی محدودشده

های  به حساسیت فرهنگی و اجتماعی در مدیریت هویت

 آنلاین وجود دارد.

                                                           
1Jensen & Carter 
2Li & Green 
3Chavez & Kumar 
4Thomson & Murakami 
5Foster & Zheng 
6Nguyen et al. 

( اشاره کردند، 2117) 7طور که بوید و الیسون همان

دهی به  های اجتماعی نقش حیاتی در شکل رسانه

ها که از  کنند. این پلتفرم های شخصی ایفا می هویت

های پیچیده واقعیت مجازی  ملات متنی ساده به محیطتعا

گرایی میان هویت دیجیتال و زندگی  ، هماند افتهی تکامل

دهند.  داده و تحت تأثیر قرار می واقعی ما را بازتاب

تاک،  های اجتماعی مانند اینستاگرام، تیک رسانه

کنند.  عنوان آینه و بوم عمل می بوک و توییتر به فیس

های خاصی از زندگی،  ها جنبه آینه، این پلتفرمعنوان  به

دهند و هویت انتخابی  روابط و باورها را بازتاب می

عنوان بوم،  حال، به کنند. درعین کاربر را منعکس می

. این نمایند امکان خلق و آزمایش هویت را فراهم می

های جدید درباره ساخت  عملکرد دوگانه، با ارائه دیدگاه

الشی جدی برای تحقیقات سنتی و ادراک هویت، چ

 هویت ایجاد کرده است.

های کلیدی این چالش، درک سیالیت و  یکی از جنبه

( در 2104) 8های آنلاین است. بوید چندگانگی هویت

« ای پیچیده است: زندگی اجتماعی نوجوانان شبکه»کتاب 

های  دهد که چگونه نوجوانان در پلتفرم توضیح می

ی هویت خود را مدیریت کرده های اجتماع مختلف رسانه

های مختلف ارائه  و خود را متناسب با مخاطبان و زمینه

دهد که هویت آنلاین ثابت  دهند. این پدیده نشان می می

نیست، بلکه بسته به شرایط اجتماعی و ابزارهای موجود، 

طور مداوم در حال تحول است. علاوه بر این، ایده  به

های اجتماعی  ی رسانهاصالت در هویت با ماهیت اجرای

دیدن و »ای تحت عنوان  شود. در مطالعه تر می پیچیده

، مارویک و «های افراد مشهور در توییتر دیده شدن: شیوه

                                                           
7Boyd & Ellison 
8Boyd 
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کنند که چگونه کاربران عادی  ( بررسی می2100) 0بوید

ارائه استراتژیک هویت استفاده  فنونو افراد مشهور از 

شخیص میان دهد که ت کنند. این پژوهش نشان می می

ساخت هویت عمدی و بیان واقعی خود در فضای آنلاین 

های آنلاین اغلب به همان اندازه  دشوار است، زیرا هویت

اند، با بازنمایی واقعی خود  که با برداشت مخاطب مرتبط

 نیز در ارتباط هستند.

های  های اجتماعی چالش های رسانه دسترسی به داده

فردی برای پژوهشگران  شناختی منحصربه اخلاقی و روش

( در کتاب 2107) 2کورلاندا-کند. زیمر و کیندر ایجاد می

به نیاز مبرم به « اخلاق پژوهش اینترنتی در عصر اجتماعی»

کنند که حریم خصوصی  های اخلاقی اشاره می چارچوب

و رضایت کاربران را در زمان استفاده پژوهشگران از 

ممکن است های اجتماعی، جایی که  های رسانه داده

کامل  یهای عمومی خودآگاه کاربران از پیامدهای پست

نداشته باشند، مدنظر قرار دهند. این مطالعات درمجموع 

دهند که تحقیقات هویت باید برای پاسخگویی  نشان می

شده در عصر دیجیتال سازگار و  های معرفی به پیچیدگی

های  رسد که استفاده از روش تکامل یابد. به نظر می

های  برای ثبت راه 0نگاری دیجیتال ای و قوم رشته بین

گیرند و  صورت آنلاین شکل می ها به ظریفی که هویت

( 2106) 4شوند، ضروری است. پینک و همکاران بیان می

توضیح « نگاری دیجیتال: اصول و عمل قوم»در کتاب 

نگاری دیجیتال برای  توان از قوم دهند که چگونه می می

های پویا و وابسته به زمینه استفاده کرد و  مطالعه این پدیده

                                                           
1Marwick & Boyd 
2Zimmer & Kinder-Kurlanda 
3Digital ethnography 
4Pink et al. 

انداز دائماً در حال تغییر هویت  هایی درباره چشم بینش

 آنلاین ارائه داد.

های سنتی  های اجتماعی آن را از رسانه پذیری رسانه تعامل

دهی هویت  اندازی پیچیده برای شکل متمایز کرده و چشم

دهایی را دهد. هر پست، عکس یا توییت بازخور ارائه می

شود.  کند که منجر به تأیید یا انتقاد همتایان می دعوت می

تواند ادراک فرد از خود را  این حلقه بازخورد مداوم می

تواند  تأیید مثبت می که یتقویت یا به چالش بکشد. درحال

، 5نفس را افزایش دهد )ولکنبورگ، پیتر و شووتن عزت

فشارهای  تواند (، جستجوی مداوم برای تأیید می2116

ویژه در میان نوجوانان را تشدید کند  هویتی، به

(. پویا بودن 2105، 6)کوتامانیس، ووسن و ولکنبورگ

تأیید و انتقاد گروهی بدین معناست که هویت فقط یک 

شدت تحت تأثیر ادراکات  سازه درونی نیست، بلکه به

(. 2116، 7خارجی قرار دارد )الیسون، هینو و گیبس

ود در حالت تغییر مداوم است که مطالعه ادراک فرد از خ

کند، زیرا افراد ممکن است بر  تر می هویت را پیچیده

اساس تعاملات اخیر خود را متفاوت ارائه دهند 

(. علاوه بر این، اگرچه 2100، 8)گونزالس و هنکاک

نفس را افزایش  طور موقت عزت تواند به تأیید مثبت می

های  گیری شاخص ازهدهد، وابستگی به تأیید مداوم اند

کند )برو و  هویت پایدار در طول زمان را پیچیده می

(. نوجوانان، به دلیل مرحله حساس رشد 2107، ۲رینون

پذیر هستند و  ویژه در برابر فشارهای هویتی آسیب خود، به

های  تواند به تشدید چالش جستجوی مداوم برای تأیید می

ای اجتماعی از ه هویتی منجر شود که تشخیص تأثیر رسانه

                                                           
5Valkenburg, Peter, & Schouten 
6Koutamanis, Vossen, & Valkenburg 
7Ellison, Heino, & Gibbs 
8Gonzales & Hancock 
9Brewer & Rinon 
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گیری هویت را برای  سایر عوامل مؤثر بر شکل

(. 2105، 0کند )نسی و پرینستین پژوهشگران دشوار می

های متنوع افراد به بازخوردها  افزون بر این، پاسخ

کند، زیرا  تر در تحقیق را طلب می رویکردی دقیق

ها و تأثیرات متنوع  های استاندارد ممکن است تجربه روش

 (.2121، 2درستی ثبت نکنند )لی را بهبر هویت 

پذیری  های اجتماعی به دلیل پشتیبانی از انعطاف رسانه

توانند بسته به پلتفرم،  هویت جذاب هستند. کاربران می

های  مخاطب یا وضعیت احساسی فعلی خود، شخصیت

های  مختلفی را اتخاذ کنند. این ویژگی پویا از هویت

رفته و امکان بررسی ثابت در دنیای آفلاین فاصله گ

ویژه برای  کند، به های مختلف خود را فراهم می جنبه

های طردشده که نیاز به تأیید و حمایت دارند  گروه

ای انجام داد  ( مطالعه2105) 4(. کوزینتس2106، 0)کاور

های آنلاین مختلف چگونه  که نشان داد کاربران انجمن

هویت خود های مختلف  ها برای کشف جنبه از این پلتفرم

ها نشان داد که تعاملات  های آن کنند. یافته استفاده می

کند تا  آنلاین این امکان را برای افراد فراهم می

های گوناگونی را در محیطی امن و مطمئن  هویت

ای روی  ( مطالعه2121) 5آزمایش کنند. علاوه بر این، چن

اینستاگرام انجام داد و تحلیل کرد که افراد چگونه از 

اند، برای  معروف 6«فینستاها»دین حساب کاربری که به چن

کنند.  های مختلف شخصیت خود استفاده می نمایش جنبه

توانند  های اجتماعی می دهد که رسانه این مطالعه نشان می

های متعدد و حتی گاهی متناقض را تسهیل  بیان هویت

                                                           
1Nasi & Prinstein 
2Lee 
3Cover 
4Kozinets 
5Chen 
6Finsta (Fake Instagram) 

تری منجر شوند.  تر و دقیق کنند و به خودآگاهی جامع

( تحقیقی روی 2120) 7جکسون و ولنتاین ،تیدرنها

چت انجام دادند و دریافتند که ماهیت موقتی این  اسنپ

های  دهد که آزادانه ارائه پلتفرم به دانشجویان اجازه می

مدت  مختلف از خود را بدون نگرانی از پیامدهای طولانی

 امتحان کنند.

تعادل بین نمایش خود واقعی و ساخت یک شخصیت 

واه، همواره یک چالش بوده است. تحقیقات آنلاین دلخ

های اجتماعی برای  دهند که برخی افراد از رسانه نشان می

کنند،  های واقعی خود استفاده می گسترش هویت

عنوان سکویی برای اجرا و  دیگران از آن به که یدرحال

برند )ماناگو  شده از خود بهره می دئالیهای ا نمایش نسخه

این تضاد سؤالات مهمی را در مورد (. 2118، 8و همکاران

های  کند. روش مفهوم اصالت در عصر دیجیتال مطرح می

سنتی تحقیق ممکن است برای بررسی رابطه پیچیده بین 

های اجتماعی و هویت کافی نباشند. ابعاد دیجیتال  رسانه

ای نیاز دارند که بتوانند  هویت به رویکردهای نوآورانه

، مطالعات حال نی. بااهای آن را ثبت کنند ظرافت

نگاری جوامع آنلاین، تحلیل گفتمان دیجیتال و  قوم

توانند مسیرهای امیدبخشی ارائه  ها می داده تحلیل کلان

(. پژوهشگران باید به ماهیت جهانی 2101، ۲دهند )بایم

های اجتماعی توجه داشته باشند و اینکه این  رسانه

ها را در  تدهی و تحول هوی ها چگونه قدرت شکل پلتفرم

های  ها کاربران را از فرهنگ . این پلتفرماردارندیاخت

های هویتی  کنند و به پویایی مختلف به هم متصل می

                                                           
7Jackson & Valentine 
8Manago et al. 
9Baym 
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تر بررسی نشده بودند  انجامند که پیش فرهنگی می بین

 (.2106، 0)پستیل

دهد که ارتباط بین  پیشرفت سریع فناوری نشان می

خواهد کرد.  های اجتماعی و هویت همچنان تغییر رسانه

شده احتمالاً با  سازی مرز بین دنیای ملموس و شبیه

های مجازی و تعاملات  پیشرفت واقعیت افزوده، محیط

(. به 2108، 2دیجیتال پیشرفته محو خواهد شد )بیلنسون

های اجتماعی بر هویت عمیق،  رسد که تأثیر رسانه نظر می

چندوجهی و همواره در حال تحول است. با پیشرفت 

های دیجیتالی کاربران، تعامل  ها و افزایش توانایی فرمپلت

تر خواهد شد.  های اجتماعی و هویت پیچیده بین رسانه

های زیادی برای  ای امیدبخش است که فرصت این حوزه

های هویت در عصر دیجیتال، از  بررسی بیشتر پیچیدگی

های مشترک و ابزارهای ترجمه نوظهور  جمله نقش زبان

 دهد. هایشان، ارائه می ن افراد و تحول هویتدر ارتباط بی

 زبان و هویت

ورسوم و  عنوان نشانگر میراث، آداب طور سنتی، زبان به به

( اذعان کرد 0۲۲0) 0هویت فرد عمل کرده است. بوردیو

که زبان چیزی فراتر از یک ابزار ارتباطی است؛ زبان 

های غالب  نمایانگر قدرت است و افرادی که به زبان

کنند، معمولاً از مزایای مالی بیشتری  حبت میص

تر شدن جوامع،  برخوردارند. با گذشت زمان و پیچیده

های جغرافیایی  نقش زبان در هویت نیز فراتر از وابستگی

و ابعاد اجتماعی، فرهنگی و فردی  افتهی ای گسترش یا قبیله

تری را شامل شده است. ارتباط میان زبان و  گسترده

گردد. زبان دو نقش  ز تمدن بشری بازمیهویت به آغا

                                                           
1Postill 
2Bailenson 
3Bourdieu 

های ما و همچنین  کند: بازتاب هویت اصلی ایفا می

ها. رابطه بین تسلط زبانی و  گیری آن مشارکت در شکل

( و کائو و 2121) 4بیان هویت که در تحقیقات بارون و لی

شده است، بیانگر عمق این  ( نشان داده2106) 5فیلیپ

 ارتباط است.

( ارتباط قوی بین تسلط زبانی و 2121و لی )مطالعه بارون 

های زبانی، افراد  کند. با بهبود مهارت هویت را برجسته می

ای متقابل در درک از خود را تجربه  اغلب توسعه

کنند. در مقابل، مشکلات زبانی ممکن است منجر به  می

نفس شود. کائو و فیلیپ  احساس انزوا یا کاهش عزت

کنند و نشان  شتر بررسی می( این موضوع را بی2106)

دهند که یادگیرندگان زبان دوم اغلب تغییراتی در  می

ها بر زبان  کنند. با افزایش تسلط آن هویت خود تجربه می

پذیرند  ها اغلب عناصر فرهنگ مرتبط را می جدید، آن

شود. زبان  دار منجر می که به هویتی چندوجهی و لایه

اختی است که شن های جامعه همچنین شامل پیچیدگی

های عمیقی درباره  فراتر از قواعد زبانی و گرامر، بینش

( بر 2108) 6براسدیفر-دهد. فلیکس هویت فرد ارائه می

ها  کند؛ از تنوع لهجه ها تأکید می اهمیت این ظرافت

گرفته تا استفاده از اصطلاحات عامیانه و حتی تغییرات 

ای  نطقههای فرهنگی، م دهنده هویت آوایی، هرکدام نشان

توانند وضعیت  ها می یا اجتماعی هستند. این ظرافت

اقتصادی، سطح تحصیلات و حتی تجربیات -اجتماعی

(. این 0۲66، 7شخصی فرد را آشکار کنند )لابوف

برانگیز است، زیرا هر  موضوع برای پژوهشگران چالش

ها ممکن است دارای سطوح مختلفی از  یک از این مؤلفه

                                                           
4Barron & Lee 
5Cao & Philip 
6Félix-Brasdefer 
7Labov 
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ها را  که تفسیر و ارزیابی دقیق آنمعنا و اهمیت باشند 

 کند. دشوار می

، یعنی تغییر بین دو یا چند زبان در طول یک 0تغییر کد

دهنده تعاملی جالب میان زبان و هویت  گفتگو، نشان

( 0۲۲5) 0( و رمپتون0۲82) 2های گروسژان است. پژوهش

اند که این فرایند تنها یک فعالیت زبانی نیست.  نشان داده

طور ماهرانه میان  دهد که به به افراد امکان می تغییر کد

جا شوند و  های فرهنگی یا اجتماعی مختلف جابه هویت

بسته به موقعیت، هویتی را برجسته یا کمرنگ کنند. علاوه 

دهد  ( نشان می2114) 4لج بر این، مطالعه پاولنکو و بلک

تواند  که استفاده از زبان مادری در مقایسه با زبان دوم می

توجهی بر مذاکره هویتی تأثیر بگذارد. پرسش  طور قابل هب

اصلی برای پژوهشگران این است که آیا باید زبان 

ها  ها یا تکمیل پرسشنامه شده برای انجام مصاحبه استفاده

کنندگان باشد، زبان دوم یا سوم  زبان مادری شرکت

 ها، یا صرفاً به زبان انگلیسی انجام شود. آن

کشورهای مبدأ به کشورهای دیگر در مهاجرت افراد از 

های اخیر، منجر به ظهور جوامع چندزبانه در سراسر  دهه

کنند معمولاً  جهان شده است. افرادی که مهاجرت می

زمان زبان کشور  کنند و هم زبان مادری خود را حفظ می

آموزند. یادگیری زبان جدید  جدید خود را نیز می

د بگذارد و اغلب منجر تواند تأثیر عمیقی بر هویت فر می

هایی از هر  شود که جنبه گیری هویتی ترکیبی می به شکل

 ردیگ یشده را در برم دو فرهنگ اصلی و پذیرفته

شدن  (. جهانی2114لج،  ؛ پاولنکو و بلک0۲۲7، 5)نورتون

هایی مانند  و گسترش اینترنت موجب شده است زبان

                                                           
1Code-switching 
2Grosjean 
3Rampton 
4Pavlenko & Blackledge 
5Norton (Peirce) 

رده طور گست های اصلی جهان به انگلیسی و دیگر زبان

را،  6هایی درباره امپریالیسم زبانی رایج شوند و بحث

مطرح کرد،  0۲۲2در سال  7طور که فیلیپسون همان

تواند بر  های جهانی می برانگیزند. گسترش زبان

های  های فردی و اجتماعی تأثیر بگذارد و زبان هویت

 ها را به حاشیه براند. های مرتبط با آن بومی و هویت

طور  شدن، بسیاری از جوامع به جهانی های با وجود چالش

 8های در معرض خطر را احیا کنند زبان عمدی تلاش می

کنند تا هویت فرهنگی خود را حفظ کنند. احیای 

هایی مانند ولزی و مائوری تنها یک اقدام زبانی  زبان

گیری و  های عمیقی برای بازپس نیست؛ بلکه شامل تلاش

(. 2100، ۲د )میشو های فرهنگی نیز می تقویت هویت

رابطه بین زبان و هویت در جامعه متصل امروز ما بدون 

های  شک به تکامل خود ادامه خواهد داد. ظهور زبان

هایی که این  های قدیمی نیز بر هویت جدید و تغییر زبان

دهند تأثیر خواهد  دهند و شکل می ها بازتاب می زبان

ها و  ششناسان زبان با چال گذاشت. پژوهشگران و جامعه

رو  های روزافزونی برای درک این پدیده روبه فرصت

 خواهند بود.

 ها روش پژوهش و گردآوری داده

 00نگر و گذشته 01تحلیلی-پژوهش حاضر از نوع مروری

مند منابع علمی  است. این مقاله بر اساس بررسی نظام

المللی شامل  های داده معتبر بین موجود در پایگاه

س، گوگل اسکالر و پایگاه اسکوپوس، وب آو ساین

است. بازه  شده نیاطلاعات علمی جهاد دانشگاهی تدو

                                                           
6Linguistic imperialism 
7Phillipson 
8Language revitalization 
9May 
10Systematic review 
11Archival research 
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بوده،  2125تا  2121های  زمانی جستجو عمدتاً سال

هرچند برای ارائه پیشینه نظری، برخی منابع کلاسیک و 

های  اند. کلیدواژه ای نیز مورداستفاده قرارگرفته پایه

ت هوی»، «پژوهش هویت»، «هویت»جستجو شامل 

زبان و »، «شناختی هویت های روش چالش»، «دیجیتال

های فارسی و  ها به زبان و ترکیبات مختلف آن« هویت

 انگلیسی بودند.

معیارهای ورود مقالات شامل انتشار در مجلات معتبر 

المللی، مرتبط بودن با موضوع  گذاری بین دارای نمایه

شناختی بوده  های پژوهش هویت و کیفیت روش چالش

شده  منبع شناسایی 051است. درمجموع، از میان بیش از 

منبع اصلی بر اساس ارتباط موضوعی و  01اولیه، تعداد 

کیفیت علمی انتخاب و در تحلیل نهایی استفاده شدند. 

ها مبتنی بر تحلیل محتوای کیفی و  روش تحلیل داده

های مطالعات مختلف در  مقایسه مضمونی بوده و یافته

اصلی شامل ماهیت پویای هویت، ابهامات قالب مضامین 

شناختی، تأثیر فضای  نظری، عوامل مؤثر، معضلات روش

 .اند شده لیبندی و تحل مجازی و نقش زبان دسته

 گیری بحث و نتیجه

های جدی برای  ماهیت متناقض هویت چالش

کند که در تلاش برای درک و  پژوهشگرانی ایجاد می

ثابت و هم  هیپا کیسازی آن هستند. هویت، هم  مفهوم

یک ساختار پویا است که همواره در واکنش به عوامل 

کند. این دوگانگی  مختلف داخلی و خارجی تغییر می

هویت را دشوار تنها چارچوبی منسجم برای تحلیل  نه

های  ها برای آشتی دادن دیدگاه سازد، بلکه تلاش می

کند. مشکلات نظری و نبود  متضاد را نیز پیچیده می

گیری  شده، ایجاد ابزارهای اندازه تعریفی عمومی پذیرفته

های  استاندارد و اعتبارسنجی و مقایسه تحقیقات در زمینه

 سازد. مختلف را نیز دشوار می

گذارند، از جمله  که بر هویت تأثیر میعوامل متعددی 

شناختی و شخصی، پیچیدگی  های اجتماعی، روان مؤلفه

کنند. این عناصر اغلب با یکدیگر  پژوهش را بیشتر می

کنند که  تعامل داشته و اثرات یکدیگر را تقویت می

سازد.  ها را دشوار می تفکیک تأثیرات جداگانه آن

 0شوارتز و همکارانهای این پژوهش با مطالعات  یافته

( که بر نقش عوامل اجتماعی در توسعه هویت 2121)

کوستا و  ( و دی2100و همچنین با نورتون ) ددارندیتأک

های معاصر فراتر  اند هویت ( که نشان داده2106نورتون )

از پارامترهای فیزیکی هستند، همسو است. همچنین نتایج 

فزودن بُعد ( را با ا2116های بلوک ) این مطالعه یافته

 دهد. های هویت چندزبانه گسترش می دیجیتال به لایه

های هویت دیجیتال  یکی از ابعاد مهمی که در پژوهش

نیازمند توجه ویژه است، بُعد اخلاقی پژوهش در فضای 

های اخلاقی خاصی در پژوهش  آنلاین است. چالش

هویت دیجیتال وجود دارد که شامل مسائل مربوط به 

ها و مرز  کاربران، حریم خصوصی داده 2رضایت آگاهانه

شود. مارکام و  های عمومی و خصوصی می بین داده

که اگرچه  ددارندی( بر این نکته تأک2102) 0بوکانان

ظاهر عمومی  های اجتماعی به محتوای منتشرشده در شبکه

است، اما کاربران لزوماً رضایتی برای استفاده پژوهشی از 

ب قوانین جدیدی مانند مقررات اند. با تصوی ها نداده آن

در اتحادیه اروپا، پژوهشگران  4ها عمومی حفاظت از داده

آوری  تری را برای جمع های اخلاقی دقیق باید چارچوب

                                                           
1Schwartz et al. 
2Informed consent 
3Markham & Buchanan 
4General Data Protection Regulation (GDPR) 
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 0های هویتی آنلاین به کار بگیرند. فلوریدی و تحلیل داده

کند که هویت دیجیتال افراد بخشی  ( استدلال می2104)

ت و دسترسی بدون اجازه به هاس آن« خود اطلاعاتی»از 

تواند نقض جدی حقوق فردی محسوب  ها می این داده

های اخلاقی اختصاصی  شود؛ بنابراین، طراحی پروتکل

برای پژوهش هویت در فضای دیجیتال ضرورتی 

 ناپذیر است. اجتناب

نکته دیگری که در ادبیات پژوهشی هویت گاه نادیده 

مراتب  سلسله شود، نقش ساختارهای قدرت و گرفته می

( با تأکید بر 0۲81) 2در فرایند ساخت هویت است. فوکو

ها صرفاً  نشان داد که هویت« دانش-قدرت»مفهوم 

های  محصول انتخاب فردی نیستند، بلکه از طریق گفتمان

گیرند.  مسلط و نهادهای اجتماعی شکل می

های ساختاری مبتنی بر  های غالب، نابرابری ایدئولوژی

طبقه اجتماعی و ملیت، سهم مهمی در  نژاد، جنسیت،

ها به حاشیه  ها مشروع و کدام تعیین اینکه کدام هویت

( نیز از 0۲۲5) 0کنند. فرکلاف شوند، ایفا می رانده می

نشان داده است که زبان و  4طریق تحلیل گفتمان انتقادی

ها ابزارهای کلیدی بازتولید روابط قدرت و ساخت  رسانه

های آینده در حوزه  تند. پژوهشهای اجتماعی هس هویت

تر بگیرند و بررسی  هویت باید این بُعد انتقادی را جدی

های  های ساختاری و گفتمان کنند که چگونه نابرابری

 گذارند. سازی تأثیر می قدرت بر فرایندهای هویت

کند.  های جدی ایجاد می شناسی پژوهش نیز چالش روش

های خود  پرسشنامهبرای مثال، در رویکردهای سنتی مانند 

ای، توازن میان اعتبار و  های مشاهده و روش یگزارش

                                                           
1Floridi 
2Foucault 
3Fairclough 
4Critical Discourse Analysis 

های  ها با یافته عملی بودن همچنان دشوار است. این چالش

( همخوانی 2105) 5( و مریام و تیسدل2100کرسول )

گیری هویت نیز  های اجتماعی بر شکل دارد. تأثیر رسانه

کند. این  یک سطح دیگر از پیچیدگی را اضافه می

های جدیدی برای بیان و کشف هویت  ها فرصت پلتفرم

کنند و بر چگونگی ادراک و نمایش افراد از  فراهم می

ه های آنلاین پویا و چندپار گذارند. هویت خود تأثیر می

های خود را برای ثبت  هستند و پژوهشگران باید روش

گیری هویت دیجیتال تعدیل کنند. این  های شکل ظرافت

ای، رویکردهای  رشته ها بر اهمیت همکاری بین چالش

های هویت در تحقیقات مدرن  خلاقانه و درک پیچیدگی

 .ددارندیتأک

نیز نیازمند توجه  6از منظری دیگر، بُعد بدنمندی هویت

های معاصر است. نقش بدن و تجربه  شتری در پژوهشبی

هایی  گیری هویت، با گسترش فناوری جسمانی در شکل

است.  افتهی ، تحول7مانند واقعیت مجازی و آواتارها

مرزهای سنتی بین « سایبورگ»( با مفهوم 0۲۲0) 8هاراوی

بدن، ماشین و هویت را به چالش کشید. در عصر حاضر، 

های  داده است که کاربران در محیط( نشان 2101) ۲شولتز

هایی را تجربه  مجازی از طریق آواتارهای خود هویت

ها متفاوت  کنند که ممکن است با هویت فیزیکی آن می

« خود دیجیتال»و « خود بدنمند»باشد. این تفکیک بین 

های نوینی درباره ماهیت اصیل هویت مطرح  پرسش

به جسمانی و کند و پژوهشگران باید رابطه بین تجر می

عنوان یک حوزه پژوهشی  بازنمایی دیجیتال هویت را به

 مستقل موردتوجه قرار دهند.

                                                           
5Merriam & Tisdell 
6Embodied identity 
7Avatar 
8Haraway 
9Schultze 
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فرهنگی در  های بین تأمل دیگر، تفاوت نکته قابل

سازی هویت است. بخش عمده ادبیات پژوهشی  مفهوم

های غربی و  در این مطالعه مبتنی بر دیدگاه یموردبررس

 2رکوس و کیتایاماما که یاست. درحال 0فردگرایانه

های  در فرهنگ« خود»اند که مفهوم  ( نشان داده0۲۲0)

های شرق آسیا و خاورمیانه،  ، مانند فرهنگ0گرا جمع

های فردگرای غربی دارد. در  تفاوت بنیادین با فرهنگ

گرا، هویت بیشتر از طریق روابط،  های جمع فرهنگ

شود تا  تعلقات گروهی و هنجارهای اجتماعی تعریف می

( این تمایز را در 0۲۲5) 4های فردی. تریاندیس ویژگی

سازی  مفهوم« خود وابسته»در مقابل « خود مستقل»قالب 

های سنجش  کند که ابزارها و مقیاس کرده و استدلال می

، لزوماً در اند شده یهای غربی طراح هویت که در بافت

های فرهنگی دیگر اعتبار و کاربرد ندارند؛ بنابراین،  بافت

های فرهنگی در  وهشگران باید نسبت به سوگیریپژ

سازی و سنجش هویت حساسیت بیشتری داشته  مفهوم

های نظری بومی را نیز مدنظر قرار  باشند و چارچوب

 دهند.

 5های نوظهور، تأثیر هوش مصنوعی مولّد در حوزه فناوری

تری است. با  گیری هویت نیازمند بررسی عمیق بر شکل

هوش  یها شمند و سامانههای هو بات گسترش چت

ای در تعاملات  طور فزاینده ای، افراد به مصنوعی مکالمه

 6گیرند. ترکل عمیق و مداوم با نهادهای غیرانسانی قرار می

دهد که وابستگی عاطفی به هوش  ( هشدار می2120)

تواند بر ادراک فرد از خود و روابطش با  مصنوعی می

                                                           
1Individualist cultures 
2Markus & Kitayama 
3Collectivist cultures 
4Triandis 
5Generative Artificial Intelligence 
6Turkle 

یی هوش مصنوعی دیگران تأثیر بگذارد. همچنین، توانا

مولّد در تولید محتوا، تصاویر و حتی آواتارهای 

شده، مرزهای هویت اصیل و هویت  سازی شخصی

های  مبهم ساخته است. پرسش شیازپ شیساختگی را ب

شود: آیا هویتی که با کمک هوش  بنیادینی مطرح می

شود؟ تأثیر  تلقی می« واقعی»شود،  مصنوعی ساخته می

گیری ترجیحات و  ازی بر شکلس های شخصی الگوریتم

باورهای هویتی چگونه است؟ و آیا تعاملات 

وابستگی  ینوع تواند به مصنوعی می مدت با هوش طولانی

های پژوهشی  ها حوزه هویتی منجر شود؟ این پرسش

 دهند. جدید و مهمی را پیش روی محققان هویت قرار می

از ای  توانند با استفاده از طیف گسترده پژوهشگران می

های تحقیقات هویت  های پیچیده به پیچیدگی روش

 ها تیبرای بررسی خود روا 7بپردازند. تحلیل روایت

ضروری است و ابزارهای دیجیتال مانند استخراج متن با 

های  استفاده از هوش مصنوعی، تحلیل روایت را در زمینه

(. 2122، 8اند )اسمیت و اندروز فرهنگی متنوع ارتقا داده

های کیفی و  با ترکیب روش ۲های ترکیبی روشتحقیقات 

تری ارائه دهند و گارسیا و  توانند نتایج عمیق کمی می

اند که چگونه این روش برای  ( نشان داده2122) 01لی

، یعنی 00یگانه ساز بررسی جوامع مهاجر مفید است. سه

تواند به بهبود  های متعدد، می استفاده از منابع داده و روش

؛ 2121، 02نتایج کمک کند )هانسن و لیوعمق و اعتبار 

 (.2120، 00بیکر و چو

                                                           
7Narrative analysis 
8Smith & Andrews 
9Mixed methods research 
10Garcia & Lee 
11Triangulation 
12Hansen & Liu 
13Baker & Cho 
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عملی و  یها شنهادیهای پژوهشی، ارائه پ فراتر از روش

کاربردی نیز اهمیت دارد. طراحی یک چارچوب 

تواند به  برای پژوهش هویت می 0ای رشته یکپارچه بین

شناختی کمک کند.  های نظری و روش کاهش شکاف

عاریف عملیاتی مشترک، این چارچوب باید شامل ت

آوری و تحلیل  برای جمع 2های استاندارد پروتکل

های هویتی و رهنمودهای اخلاقی ویژه پژوهش  داده

های داده مشترک  دیجیتال باشد. همچنین، ایجاد پایگاه

تواند زمینه  های هویت می المللی برای پژوهش بین

 فرهنگی را فراهم سازد. پذیری و همکاری بین مقایسه

های تحقیقات  توانند با توجه به چالش وهشگران میپژ

های  های متعددی را بررسی کنند: پویایی هویت، حوزه

های  و چگونگی مدیریت هویت 0یفرهنگ انیهویت م

چندفرهنگی در جوامع چندفرهنگی؛ هویت در بازارهای 

کاری دیجیتال و تأثیر اقتصاد گیگ و کار از راه دور بر 

هوش مصنوعی مولّد بر ادراک و ای؛ تأثیر  هویت حرفه

های هویتی و  ساخت هویت؛ بررسی ارتباط میان بحران

های  مشکلات سلامت روان؛ هویت زبانی در محیط

چندزبانه و تأثیر تغییر کد و انتخاب زبان بر هویت؛ تحلیل 

تأثیر تغییرات محیطی مانند شهرنشینی یا تغییرات 

های  انههای رس وهوایی بر هویت؛ نقش الگوریتم آب

اجتماعی در ساخت و پایداری هویت؛ و بررسی تطبیقی 

 گرا. های فردگرا و جمع سازی هویت در فرهنگ مفهوم

های پژوهش حاضر نیز  در پایان، لازم است به محدودیت

زبان موجود  اشاره شود. این مطالعه عمدتاً بر منابع انگلیسی

است  المللی تمرکز داشته و ممکن های داده بین در پایگاه

های دیگر )از  ادبیات پژوهشی ارزشمندی که به زبان

                                                           
1Integrated interdisciplinary framework 
2Standardized research protocol 
3Cross-cultural identity dynamics 

اند، پوشش  جمله فارسی، عربی، چینی و غیره( منتشرشده

کافی نداشته باشد. همچنین، ماهیت مروری این پژوهش 

های  هایی در عمق تحلیل هر یک از حوزه محدودیت

تا  2121کند. بازه زمانی جستجو ) شده ایجاد می مطرح

ن است برخی مطالعات مهم قبلی را که ( نیز ممک2125

اند، از  روزرسانی نشده بازه بازنگری یا به نیازا پس

توانند با  های آتی می دسترس خارج کرده باشد. پژوهش

گسترش دامنه زبانی و جغرافیایی منابع و استفاده از 

های  تری از چالش تحلیل، تصویر جامع های فرا روش

 پژوهش هویت ارائه دهند.

های هویت در  درمجموع، تلاش برای درک پیچیدگی

ای، حساسیت  رشته جامعه مدرن مستلزم رویکردهای بین

فرهنگی، توجه به ابعاد اخلاقی و قدرت و 

عنوان مفهومی  ای خلاقانه است. هویت بهه شناسی روش

شناختی،  چندلایه و پویا، در نقطه تلاقی عوامل روان

اجتماعی، فرهنگی، زبانی و فناورانه قرار دارد و درک 

ای سنتی و پذیرش  جامع آن نیازمند عبور از مرزهای رشته

ها در نهایت به  رویکردهای نوآورانه است. این تلاش

گیری، بیان  تر از چگونگی شکل هتر و پیچید درکی جامع

ها در یک جامعه پویا و همیشه در حال  و تغییر هویت

 .تغییر منجر خواهد شد
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